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This Loan Agreement (“Agreement”) 
is executed between Fincfriends 
Private Limited, a Company 
incorporated under the provisions of 
Companies Act 2013 having its 
registered office at BHIVE 
Workspace, No.467/468, Shri Krishna 
Temple Road, Indiranagar 1st Stage, 
Bengaluru, Karnataka – 560038 and 
corporate office at 7th Floor, Vatika 
Triangle, Mehrauli Gurgaon Road, B 
Block, Sushant Lok Phase I, Gurgaon, 
Haryana-122002 (hereinafter 
referred to as “Lender” which 
expression shall, unless repugnant to 
the context, include its successors 
and assigns) and Borrower, the 
particulars whereof are described 
and set out in Schedule I. 

The Borrower has applied for a Loan 
facility and the Lender has 
sanctioned the same in the form of 
Revolving Credit Line which will be 
governed by under given terms and 
conditions read together with the 
Sanction Letter. Borrower agrees and 
undertakes that each Loan taken by 
the Borrower within such approved 
credit line will be subject to the 
clauses of the Agreement, as 
amended from time to time, and the 
grant of each Loan within the limits 
of the credit line will be subject to the 
Borrower's fulfilment of the Lender’s 
then subsisting credit policy. 
 

The Lender and Borrower are 
hereinafter collectively referred to as 
“Parties” and individually as “Party”. 
 

WHEREAS: 

A. The Lender is a non-banking 

financial company, inter alia, 

engaged in the business of 

 

 

 

हा कर्ज करार (“करार”) फिन्कफ्रें ड्स 

प्रायवे्हट फिफिटेड, कंपनी कायदा 2013च्या 

तरतूदीखंािी स्थाफपत झािेिी कंपनी, ज्ांचे 

न दंणीकृत कायाजिय बीहाइव वकज से्पस, 

क्र.467/468, श्रीकृष्ण िंदीर िार्ज, इंफदरानर्र 

1िा टप्पा, बेंर्िुरू, कनाजटक – 560038 येथे 

असिेिे आफण कॉपोरेट कायाजिय 7वा िर्िा, 

वाटीका फिक ण, िेहरौिी रु्रर्ाव र ड, B 

ब्लॉक, सुशांत ि क िेर् I, रु्रर्ाव, हरयाना-

122002 येथे असिेिे (ज्ांचा येथून पुढे 

“कर्जदाता” म्हणून संदर्ज फदिेिा आहे ज्ा 

संजे्ञत, आशयाच्या प्रफतकूि असल्याफशवाय, 

त्ांचे उत्तराफिकारी आफण असाईन्स सिाफवष्ट 

असतीि) आफण कर्जदार, ज्ांचे तपशीि 

अनुसूची I िधे्य वणजन आफण फनफित केिेिे 

आहेत यांच्यािधे्य फनष्पाफदत झािेिा आहे. 

कर्जदाराने कर्ज सुफविेसाठी अर्ज केिा आहे 

आफण कर्जदात्ाने पुनरावृत्त के्रडिट लाइन 

स्वरूपात त्ासाठी िंरू्री फदिी आहे ज्ावर 

संयुक्तपणे िंरू्री पिास बत वाचल्या र्ाणाऱ्या 

त्ात फदिेल्या अटी आफण शतींद्वारे प्रशासन 

केिे र्ाईि. कर्जदार सहित ह त आहे आफण 

हिी घेत आहे की कर्जदाराद्वारे अशा िंरू्र 

के्रडिट लाईनमधे्य घेतिेिे प्रते्क कर्ज 

कराराच्या कििांच्या अिीन असेि, र्से 

वेळ वेळी त्ात सुिारणा केिी र्ाईि 

त्ानुसार, आफण के्रडिट लाईनची ियाजदांच्या 

आतीि प्रते्क कर्ाजची िंरू्री कर्जदाराने 

कर्जदात्ाच्या त्ा त्ा वेळी फटकून असिेल्या 

के्रफडट ि रणाची पूतजता करण्याच्या अिीन 

असेि. 

 

कर्जदाता आफण कर्जदार यांचा येथून पुढे 

सािूफहकपणे “पक्ष” आफण स्वतंिपणे “पक्ष” 

म्हणून संदर्ज फदिा र्ाईि. 

 

ज्याअर्थी 

A. कर्जदाता एक नॉन-बँकीरं् फवत्तीय संस्था 

Loan Agreement कर्ज करार 
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providing personal loans/ credit 

facilities to various customers. 

B. The Borrower has requested the 
Lender to grant the Loan to the 
Borrower and the Lender, relying 
upon the representations made 
and information provided by the 
Borrower, has agreed to grant 
the Loan to the Borrower, on the 
terms and conditions contained 
in this Agreement and in other 
Loan Documents, up to the 
maximum principal amount and 
maximum tenor as mentioned in 
Schedule I, and for the purpose 
as mentioned in the Loan 
Application, in its sole and 
absolute discretion. 

 

NOW, THEREFORE, in consideration 

of the foregoing and other good and 

valid consideration, the receipt and 

adequacy of which is expressly 

acknowledged, the Parties hereby 

agree as follows: 

 

1. DEFINITIONS AND INTERPRETATION 

 
1.1 Definitions 

For the purposes of this 
Agreement, in addition to 
the terms defined in the 
description of the Parties: 
(a) all capitalized words and 
expressions defined by 
inclusion in quotation 
and/or parenthesis 
anywhere in this 
Agreement, have the same 
meanings as ascribed to 
such words and 
expressions; (b) words and 
expressions used herein but 

आहे, ज्ास बत, फवफर्न्न ग्राहकांना 

वैयक्तक्तक करे् / के्रफडट सुफविा प्रदान 

करण्याच्या व्यवसायात संिग्न आहे. 

B. कर्जदाराने कर्जदात्ाकडे कर्ज िंरू्र 

करण्याची फवनंती केिी आहे आफण 

कर्जदाता, हे कर्जदाराने सादर केिेिी 

प्रफतफनफिते्व आफण फदिेिी िाफहती यावर 

फवसंबून, कर्जदारािा या करारािधे्य 

आफण इतर कर्ज दस्तऐवर्ांिधे्य सिाफवष्ट 

असिेल्या अटी आफण शतींवर, किाि 

िुद्दि रकिेपयंत आफण किाि 

िुदतीपयंत र्से अनुसूची । िधे्य निूद 

केिेिे आहे, आफण कर्ाजच्या अर्ाजिधे्य 

निूद केिेल्या उदे्दशासाठी त्ांच्या 

एकिेव आफण संपूणज फनणजयािीन कर्ज 

िंरू्र करण्यासाठी सहित झािे आहेत. 

 

आता, त्ािुळे, अर् दर निूद केिेिे फवचारात 

घेऊन आफण इतर उत्ति आफण वैि फवचारांच्या 

आिारे, ज्ाची प चपावती आफण पयाजप्तता 

स्पष्टपणे िान्य केिेिी आहे, यातीि पक्ष 

खािीि प्रिाणे सहित ह त आहेतः  

 

1. व्याख्या आणि संज्ञा 

 

1.1 व्याख्या 

या कराराच्या उदे्दशांसाठी, 

पक्षांच्या वणजनात पररर्ाफित 

केिेल्या अटीवं्यफतररक्त: (a) सवज 

ठळक शब्द आफण संज्ञा या 

करारािधे्य रे्थे कुठे उद्धरणािधे्य 

आफण/फकंवा कंसािधे्य 

सिावेशाद्वारे पररर्ाफित केिेल्या 

आहेत, त्ांचा तसाच अथज असेि 

र्सा त्ा शब्दांना आफण संज्ञाना 

िारू् केिेिा आहे; (b) यािधे्य 

वापरिेिे परंतु पररर्ाफित न 
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not defined shall have the 
same meaning as assigned 
to them in General Clauses 
Act, 1897; and (c) following 
words and expressions shall 
have the meaning as set-out 
in this Clause 1: 

“Advance EMI” means the 
payment of EMIs made to 
the Lender prior to the 
respective Due Date in 
respect of their loan 
amount. 

“Agreement” means and 
includes this Agreement, 
together with all the 
schedules, exhibits, 
addendums, attachments 
and appendices annexed 
hereto and all 
amendments/supplement
s hereto and restatements 
hereto; 

“Applicable Law” means 
the ‘Indian Law’ as per the 
General Clauses Act, 1897; 

“APR” means the Annual 
Percentage Rate which is 
an annualized rate 
charged by the Lender 
from the Borrower and 
based on all-inclusive cost 
of funds, processing fee, 
optional term fee, SMS 
alert collection charges, 
insurance charges, 
Interest Rate etc. and the 
margin of the Lender and 
exclude contingent 
charges like Penal Charges 
etc; 

“Available Loan Limit” 
means amount of Loan 
available for draw down 
by the Borrower out of the 
Sanctioned Loan Limit. 

केिेिे शब्द आफण संज्ञांचा तसाच 

अथज असेि र्सा जनरल क्लॉजेस 

अ ‍ॅक्ट, १८९७  िधे्य त्ांना िारू् 

केिेिा आहे; आफण (c) खािीि 

शब्द आफण संज्ञांचा तसाच अथज 

असेि र्से या किि-1 िधे्य 

फनफित केिेिे आहे: 

“आगाऊ ईएमआय” म्हणरे् 

कर्जदात्ािा फदिेल्या 

ईएमआयचा र्रणा र्  त्ांच्या 

कर्ज रकिेच्या संदर्ाजने संबंफित 

देय तारखेच्या पूवी फदिेिा आहे. 

“करार” याचा अथज आफण त्ािधे्य 

सिाफवष्ट असा हा करार आहे, 

त्ास बत एकफितपणे त्ासह 

र् डिेल्या सवज अनुसूची, 

फनशाण्या, सहपिे, संिग्नके आफण 

पररफशषे्ट आफण याििीि सवज 

सुिारणा/पुरवण्या आफण यातीि 

पुनफनजवेदने साफिि आहेत; 

“लागू कायदा” याचा अथज जनरल 

क्लॉजेस अ ‍ॅक्ट, १८९७ अनुसार 

‘र्ारतीय कायदा’ ; 

“एपीआर” याचा अथज वाफिजक 

टके्कवारी दर र्  कर्जदात्ाद्वारे 

कर्जदारािा आकारिा र्ाणारा 

वाफिजकीकृत दर आफण र्  फनिी, 

प्रफक्रया शुल्क, वैकक्तिक िुदत 

शुल्क, एसएमएस इशारे, संकिन 

शुल्क, फविा शुल्क, व्यार् दर 

इत्ादीचा सवज-सिावेशक खचज 

आफण कर्जदात्ाच्या िाफर्जनवर 

आिाररत आहे आफण त्ातून 

आकक्तिक शुल्क र्से दंिात्मक 

शुल्क  इत्ादी वर्ळिेिे आहे; 

“उपलब्ध कर्ज मयाजदा” याचा 

अथज िंरू्र कर्ज ियाजदेििून 

कर्जदारािा काढण्यासाठी 

उपिब्ध असिेिी कर्ाजची 
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“Bank Account” means 
the bank account where 
the Loan disbursement is 
requested by the 
Borrower; 

“Cooling off/ look-up 
period” is the time 
window equal to the 1st 
(first) grace period as 
determined by the Board 
of the Lender which shall 
be given to Borrower for 
exiting Loan, in case 
Borrower decides not to 
continue with the Loan 

“Digital Lending 
Application/DLA” means 
the digital application 
belonging to technical 
services provider 
‘Vivamoney Solutions 
Private Limited’ that 
allows the Borrower to 
make withdrawals, make 
repayments, change 
payment dates and 
provides full access to the 
Loan management. 

"Disbursal Schedule" 
refers to the planned 
timeline and method by 
which the loan amount 
will be released to the 
Borrower. This schedule 
includes details on 
whether the loan will be 
disbursed 100% upfront or 
in a lump sum (full 
disbursement) or in stages 
(stage-wise 
disbursement), and the 
timing of these 
disbursements. 

“Due Date” means in respect of: 

(a) the Monthly Instalment 
and/or Outstanding 

रक्कि. 

“बँक खाते” याचा अथज असे बँक 

खाते ज्ािधे्य कर्ाजचे फवतरण 

करण्यासाठी कर्जदाराकडून 

फवनंती केिी र्ाते; 

“कूललिंग ऑफ / लुक-अप 

पीररयड” म्हणरे् अशी 

कािियाजदा र्ी 1ल्या (पफहल्या) 

गे्रस कालावधीच्या सिान आहे 

र्से कर्जदात्ाच्या संचािक 

िंडळाने फनफित केिी आहे र्ी 

कर्जदात्ाने र्र कर्ज चािू न 

ठेवण्याचे ठरविे तर कर्जदारािा 

सध्या अक्तस्तत्वात असिेल्या 

कर्ाजसाठी फदिी र्ाईि 

“लडलिटल किज देणारे ॲप्स / 

डीएलए” याचा अथज तांफिक सेवा 

प्रदाता ‘फववािनी स लु्यशन्स 

प्रायवे्हट फिफिटेड’ यांच्या 

िािकीचा फडफर्टि अर्ज र्  

कर्जदारािा पैसे काढणे, 

परतिेडीचे र्रणा करणे, 

र्रण्याच्या तारखांिधे्य बदि 

करण्यास िदत करत  आफण कर्ज 

व्यवस्थापनासाठी संपूणज 

उपिब्धता देत . 

"णितरि िेळापत्रक" हे अशी 

फनय फर्त कािियाजदा आफण 

पद्धतीचा संदर्ज देते ज्ाद्वारे 

कर्ाजची रक्कि कर्जदारािा प्रदान 

केिी र्ाईि. या अनुसूची िधे्य 

कर्ज 100% आर्ाऊ फदिे र्ाईि 

अथवा एकर्ठ्ठा रकिेिधे्य (संपूणज 

फवतरण) फकंवा टप्प्याटप्प्याने 

(टप्पा-अनुसार फवतरण) फदिे 

र्ाईि त्ाफवियी आफण या फवतरण 

वेळेचे तपशीि साफिि असतात. 

“देय तारीख” म्हणरे् खािीि बाबतीत: 

(a) िाफसक हपे्त आफण/फकंवा 
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Dues, the respective 
Repayment Dates; 

(b) the interest on the 
Outstanding Dues, the 
Interest Payment Date; 
and 

(c) any other amount 
payable under the Loan 
Documents, the date 
on which such amount 
falls due in terms of the 
Loan Documents, or on 
demand if the due date 
is not specified in such 
Loan Document; 

“Early 
Repayment/Foreclosure 
Charges” means the 
additional, contingent 
amount payable by the 
Borrower to the Lender 
for repayment of the 
Outstanding Dues.  

“EMI reschedule Fee” 
means the additional, 
contingent fee charged by 
the Lender from the 
Borrower, in case such 
service is selected by the 
Borrower during the 
repayment of the Loan. 

“Grace Period” is the time 
period during which the 
Borrower can exit the 
Loan by repaying the 
principal amount and the 
proportionate APR 
without any penalty. The 
duration of Grace Period 
will be 20 (twenty) to 51 
(fifty-one) days. 

“First Grace Period” refers 
to the Grace Period 
available to the Borrower 
for the first time after the 
execution of this Loan 

थकीत देये, संबंफित 

परतिेडीच्या तारखा; 

(b) थकीत देयांवरीि व्यार्, 

व्यार् र्रण्याची तारीख; 

आफण 

(c) कर्ज दस्तऐवर्ांखािी देय 

असिेिी इतर क णतीही 

रक्कि, कर्ज दस्तऐवर्ांच्या 

अनुसार ज्ा तारखेिा अशी 

रक्कि देय ह ते ती तारीख, 

फकंवा िार्णी केल्यास र्र 

देय तारीख अशा कर्ज 

दस्तऐवर्ािधे्य फनफदजष्ट 

केिेिी नाही; 

“लिकर परतफेड/मुदतपूिज 

समाप्ती शुल्क” याचा अथज 

कर्जदाराकडून कर्जदात्ािा 

थकीत देयांच्या परतिेडीसाठी 

देय असिेिी अफतररक्त, 

आकक्तिक रक्कि .  

“ईएमआय पुनणनजयोर्न शुल्क” 

याचा अथज अफतररक्त, आकक्तिक 

शुल्क र्ी कर्जदात्ाद्वारे 

कर्जदारािा आकारिी र्ाते, र्र 

कर्ाजच्या परतिेडीच्या दरम्यान 

कर्जदाराने अशी सेवा फनवडिी 

आहे. 

“गे्रस कालावधी” म्हणरे् असा 

कािाविी ज्ा दरम्यान कर्जदार 

िुद्दि रक्कि आफण त्ा प्रिाणात 

एपीआर क णत्ाही दंडाफशवाय 

परतिेड करून कर्ाजतून बाहेर 

र्ाऊ शकत . गे्रस कालावधीची 

िुदत 20 (वीस) ते 51 (एकावन्न) 

फदवसांपयंत असेि. 

“पणिला गे्रस कालावधी” अशा 

गे्रस कालावधीचा संदर्ज देत  र्  

कर्जदारािा या कर्ज कराराचे 

फनष्पादन झाल्यानंतर पफहल्याच 
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Agreement. 

“Interest Rate” means the 
rate of interest in relation 
to the Loan as mentioned 
in Schedule I, Sanction 
Letter and KFS; 

“KFS” means Key Fact 
Statement, as provided in 
Schedule I, to be issued by 
the Lender to the 
Borrower and shall inter-
alia contain the details of 
APR, details of contingent 
charges and other 
disclosures like Cooling 
off/Look up period, details 
of Service Provider acting 
as recovery agent and 
authorized to approach 
the Borrower, details of 
Nodal Grievance 
Redressal Officer 
designated specifically to 
deal with FinTech/ digital 
lending related 
complaints/ issues etc; 

“Limit Increasing Fee” 
refers to the additional, 
contingent fee charged to 
the Borrower for 
consideration of the 
Borrower’s Loan 
application for a credit 
limit increase. The fee is 
chargeable even if the 
Borrower’s application is 
rejected by the Lender. 

“Loan amount" means 
the loan amounts drawn 
down by the Borrower 
from the Lender within 
the limits of the revolving 
credit line as specified in 
the Schedule of this 
Agreement. Provided that, 
where multiple 

वेळी उपिब्ध असत . 

“व्यार् दर” याचा अथज कर्ाजच्या 

संबंिाने व्यार्ाचा दर र्से 

अनुसूची I, िंरू्री पि आफण 

केएिएस िधे्य निूद केिेिे 

आहे; 

“केएफएस” म्हणरे् मुख्य तथ्य 

डवधान, र्से अनुसूची I िधे्य 

पुरविेिे आहे, रे् कर्जदात्ाद्वारे 

कर्जदारािा र्ारी केिे र्ाते आफण 

त्ास बत त्ािधे्य एपीआरचे 

तपशीि, आकक्तिक शुल्काचे 

तपशीि आफण इतर प्रकटीकरणे 

र्से कूडलंग ऑफ / लुक-अप 

पीररयि, वसूिी एर्न्ट म्हणून 

कायज करणाऱ्या आफण कर्जदारािा 

फवचारणा करण्यासाठी अफिकृत 

असिेल्या सेवा प्रदाताचे तपशीि, 

न डि तक्रार फनवारण अफिकारी 

रे् फवफशष्टपणे फिनटेक/ फडफर्टि 

कर्ाजशी संबंफित तक्रारी/सिस्या 

इत्ादी हाताळण्यासाठी फनयुक्त 

केिेिे आहेत त्ांचे तपशीि 

सिाफवष्ट आहेत; 

“मयाजदा िाढ शुल्क” हे के्रफडट 

ियाजदेत वाढ करण्यासाठी 

कर्जदाराच्या कर्ाजच्या अर्ाजचा 

फवचार करण्यासाठी कर्जदारािा 

आकारल्या र्ाणाऱ्या अफतररक्त, 

आकक्तिक शुल्काचा संदर्ज देते. 

शुल्क आकारण्याय ग्य असेि 

र्री कर्जदाराचा अर्ज 

कर्जदात्ाद्वारे नाकारिा रे्िा तरी. 

“कर्ज रक्कम" म्हणरे् कर्ाजच्या 

रकिा ज्ा कर्जदाराने 

कर्जदात्ाकडून फिरत्ा के्रफडट 

रेिेच्या ियाजदांच्या आत काढल्या 

आहेत र्से या कराराच्या अनुसूची 

िधे्य फनफदजष्ट केिे आहे. िक्त 
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drawdowns are permitted 
under a single Sanction 
Letter, the term "Loan" 
shall apply to each of 
these drawdowns singly 
and together and the 
Borrower's eligibility to 
make each drawdown will 
be subject to the 
Borrower satisfying the 
Company's credit policy as 
in force at the time of each 
drawdown. 

“Loan Application” means 
the Loan application, in 
the form and manner 
provided and acceptable 
to the Lender together 
with such documents and 
information as may be 
required by the Lender, 
filled in and submitted by 
the Borrower to the 
Lender in relation to the 
Loan; 

“Loan Documents” means 
collectively: 
a. Loan Application 
b. KFS 
c. Sanction Letter 
d. this Agreement and 
e. any other document 

executed from time to 
time pursuant to any 
of the foregoing to 
which the Borrower or 
the Lender is a party. 

“Optional Term Fee” is the 
additional, contingent fee 
charged to the Borrowers 
based on the repayment 
term availed by the 
Borrower, to be payable 
with the first EMI. This fee 
is chargeable only in the 
event the Borrower fails to 
repay the Loan during the 

अशा बाबतीत, रे्थे एकाच िंरू्री 

पिाखािी अनेक वेळा रकिा 

काढण्यासाठी परवानर्ी फदिेिी 

आहे, संज्ञा "कर्ज" या प्रते्क वेळी 

काढिेल्या रकिेसाठी एकिपणे 

आफण एकफितपणे िारू् ह ईि 

आफण प्रते्क वेळी रक्कि 

काढण्याची कर्जदाराची पािता 

कंपनीचे के्रफडट ि रण रे् प्रते्क 

वेळी रक्कि काढण्याच्या वेळी 

अंििात असेि त्ाची पूतजता 

करण्याच्या अिीन असेि. 

“कर्ाजचा अर्ज” याचा अथज 

कर्ाजसाठी केिेिा अर्ज, अशा 

निुन्यात आफण पद्धतीने फदिेिा 

आफण कर्जदात्ािा स्वीकारणीय 

आहे, त्ास बत असे दस्तऐवर् 

आफण िाफहतीसह र्से 

कर्जदात्ािा आवश्यक आहे,  

पूणज र्रिेिा, आफण कर्ाजच्या 

संबंिाने कर्जदाराकडून 

कर्जदात्ािा सादर केिेिा आहे; 

“कर्ज दस्तऐिर्” म्हणरे् 

एकफितपणे: 

a. कर्ाजचा अर्ज 

b. केएिएस  

c. िंरू्री पि 

d. हा करार आफण 

e. उपर क्तच्या संबंिाने 

वेळ वेळी फनष्पाफदत केिेिे 

इतर क णतेही दस्तऐवर् 

ज्ािधे्य कर्जदार आफण 

कर्जदाता एक पक्ष आहेत. 

“िैकल्पिक मुदत शुल्क” 

म्हणरे् अफतररक्त, आकक्तिक 

शुल्क असते र्ी कर्जदाराने 

घेतिेल्या परतिेडीच्या िुदतीच्या 

आिारे कर्जदारांना आकारिी 

र्ाते, र्ी पफहल्या ईएमआयसह 

देय असते. ही शुल्क केवळ 
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Grace Period. 

“Outstanding Dues” 
means, at any point of 
time, all the amounts 
outstanding and payable 
or obligations to be 
performed by the 
Borrower to the Lender, 
pursuant to the terms of 
this Agreement and/or 
any other Loan 
Documents, including but 
not limited to the 
following: 
a. the principal 

amount(s) of the 
Loan; 

b. the interest on the Loan; 
c. all other obligations 

and liabilities of the 
Borrower, 
indemnities, 
liquidated damages, 
costs, charges, 
expenses and other 
fees and interest 
incurred under, arising 
out of or in 
connection with this 
Agreement and/or 
any other Loan 
Documents (either 
severally or jointly); 
and 

d. any and all expenses 
or sum incurred by the 
Lender for the 
enforcement of and 
collection of any 
amounts due under 
this Agreement 
and/or any other Loan 
Documents, including 
expenses of 
enforcement and 
realization; 

“Penal Charge” refers to 

तेव्हाच आकारणीय ग्य ह ते रे्व्हा 

कर्जदार गे्रस कालावधीच्या 

दरम्यान कर्ाजची परतिेड 

करण्यास अपयशी ठरत . 

“र्थकीत देये” याचा अथज, 

क णत्ाही वेळी, थकीत आफण 

देय असिेल्या सवज रकिा फकंवा 

कर्जदाराकडून कर्जदात्ासाठी 

पार पाडिी र्ाणारी बंिने, र्ी या 

कराराच्या अटीचं्या आफण/फकंवा 

इतर दुसऱ्या कर्ज दस्तऐवर्ांच्या 

अनुिंर्ाने आहेत, ज्ात सिाफवष्ट 

परंतु फततकेच ियाजफदत नसिेिे 

असे खािीिप्रिाणे: 

a. कर्ाजच्या िुद्दि रकिा; 

b. कर्ाजवरीि व्यार्; 

c. कर्जदाराची इतर सवज बंिने 

आफण दाफयते्व, 

नुकसानर्रपाया, 

र खीकरणातीि नुकसान, 

खचज, शुल्क, व्यय आफण इतर 

शुल्क आफण त्ाखािी िारू् 

झािेिे व्यार्, रे् हा करार 

आफण/फकंवा इतर क णत्ाही 

कर्ज दस्तऐवर्ांच्या संबंिाने 

(स्वतंिपणे फकंवा संयुक्तपणे) 

उदर्विेिे आहे; आफण 

d. या कराराखािी आफण/फकंवा 

इतर क णत्ाही कर्ज 

दस्तऐवर्ांखािी देय 

असिेल्या क णत्ाही 

रकिांची अंििबर्ावणी 

आफण संकिन करण्यासाठी 

कर्जदात्ाद्वारे स सिे रे्िेिे 

क णतेही आफण सवज खचज 

फकंवा रकिा, ज्ािधे्य 

अंििबर्ावणी करण्याचे 

आफण वसूिी करण्याचे खचज 

साफिि आहेत; 

“दिंडात्मक शुल्क” अशा 
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the additional, contingent 
charge which is payable by 
the Borrower to the 
Lender as a penalty in case 
of default in repayment of 
the Monthly Instalments 
and/or Outstanding Dues 
by the Borrower, being 
charged on a cumulative 
basis;  

“Processing Fee” refers to 
the fee charged to the 
Borrower at each 
disbursal, as per Schedule 
I. The fee is structured as: 
(1) 1st Month of 
Withdrawal, refers to the 
calendar month in which 
the Borrower makes the 
first withdrawal, 
regardless of the specific 
date (e.g., if the first 
withdrawal is on 
November 28, the month 
of November is 
considered the 1st 
Month), and (2) 
Subsequent Withdrawals, 
refer to withdrawals made 
in the calendar months 
following the First Month. 
The fee structure applies 
to all withdrawals, 
irrespective of the 
number of tranches, and 
the fee shall be deducted 
at the time of each 
withdrawal. 

“Repayment Date” 
a. in relation to the 

Monthly Instalments, 
means the date, on or 
before which each 
Monthly Instalment is 
to be repaid by the 
Borrower, commencing 
from the date of the 

अफतररक्त, आकक्तिक शुल्काचा 

संदर्ज देते र् कर्जदाराकडून 

िाफसक हपे्त आफण/फकंवा थकीत 

देयांची परतिेड करण्यात कसूर 

झाल्याच्या बाबतीत एक दंड 

म्हणून कर्जदाराकडून 

कर्जदात्ािा देय असते, रे् संचयी 

तत्वावर आकारिे र्ाते;  

“प्रणिया शुल्क” प्रते्क 

फवतरणाच्या वेळी अनुसूची I 

अनुसार कर्जदारािा आकारल्या 

र्ाणाऱ्या शुल्कचा संदर्ज देते. 

शुल्कची रचना खािीिप्रिाणे 

आहे: (1) पैसे काढण्याचा 1ला 

मणिना, कॅिेंडर िफहन्याचा संदर्ज 

देत  ज्ािधे्य कर्जदार पफहल्या 

वेळी रक्कि काढत , र्री फनफदजष्ट 

तारीख काहीही असिी तरी 

(उदा., र्र पफहल्या वेळी न व्हेंबर 

28िा पैसे काढिेिे असतीि, तर 

न व्हेंबर िफहना हा 1िा िफहना 

िानिा र्ात ), आफण (2) 

त्यापाठोपाठ काढलेले पैसे, 

पफहल्या िफहन्यानंतरच्या कॅिेन्डर 

िफहन्यात काढिेल्या पैशांचा 

संदर्ज देतात. शुल्कची रचना सवज 

काढिेल्या पैशांना िारू् ह ते, र्री 

फकतीही संखे्यच्या र्ार्ांिधे्य 

काढिेिे असतीि आफण प्रते्क 

वेळी पैसे काढल्यानंतर शुल्क 

वर्ा केिी र्ाईि. 

परतफेड तारीख 

a. िाफसक हप्त्ांच्या संबंिाने, 

म्हणरे् अशी तारीख ज्ा 

तारखेिा फकंवा त्ापूवी 

प्रते्क िाफसक हप्ता 

कर्जदाराद्वारे परतिेड केिा 

र्ात , र्ी कर्ाजच्या 

फवतरणाच्या तारखेिा फकंवा 

त्ा तारखेिा सुरू ह ते रे्व्हा 
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disbursement of Loan 
or the date on which 
the Loan is booked by 
the Lender in the name 
of the Borrower in the 
Lender’s books, 
whichever is earlier; 
and 

b. in relation to the 
Outstanding Dues 
means the date, on or 
before which, the entire 
Outstanding Dues is to 
be repaid by the 
Borrower; 

“RBI” means the Reserve 
Bank of India; 

“Revolving Credit Line” is 
the credit limit which is 
sanctioned and available 
to the Borrower by the 
Lender and the Borrower 
is entitled to advance, 
repay and readvance the 
amount under the credit 
limit, from time to time, 
subject to the terms & 
conditions mentioned in 
this Agreement, provided 
that the utilized credit 
limit which is unpaid shall 
not exceed the Sanctioned 
Loan Limit, at any given 
point of time. 

“Sanction Letter” means 
the letter, as provided in 
Schedule I, issued by the 
Lender sanctioning the 
Loan along with the 
relevant particulars, terms 
and conditions mentioned 
in the same; 

“Sanctioned Loan Limit” 
means the maximum Loan 
amount that Borrower can 
take from the Lender. 

“SMS Charge” means the 

कर्जदात्ाद्वारे कर्जदाराच्या 

नावाने कर्जदात्ाच्या फहशेब 

पुस्तकांिधे्य कर्ज न दंिे 

र्ाते, र्ी क णती अर् दर 

असेि ती तारीख; आफण 

b. थकीत देयांच्या संबंिाने 

म्हणरे् ती तारीख, ज्ा 

तारखेिा फकंवा त्ापूवी, संपूणज 

थकीत देये कर्जदाराद्वारे 

परतिेड केिी र्ाणारी 

असतात. 

"आरबीआय" म्हणरे् ररझव्हज 

बँक ऑि इंफडया; 

“पुनरावृत्त के्रलडट लाइन” याचा 

अथज के्रफडट ियाजदा र्ी 

कर्जदारासाठी कर्जदात्ाद्वारे 

िंरू्र केिी र्ाते आफण उपिब्ध 

असते आफण कर्जदार के्रफडट 

ियाजदेखािी वेळ वेळी रकिा 

आर्ाऊ घेऊ शकत , परतिेड 

करू शकत  आफण पुन्हा आर्ाऊ 

घेऊ शकत , रे् या करारािधे्य 

निूद केिेल्या अटी आफण 

शतींच्या अिीन आहे, िक्त र्र, 

वापर केिेिी के्रफडट ियाजदा र्ी 

र्रिेिी नाही ती क णत्ाही वेळी 

िंरू्र कर्ज ियाजदेच्या बाहेर रे्िेिी 

नाही. 

“मंरू्री पत्र” याचा अथज असे पि, 

रे् अनुसूची I िधे्य पुरविेिे आहे, 

कर्जदात्ाद्वारे कर्ज िंरू्र करून 

त्ास बत त्ात निूद केिेिे 

संबंफित तपशीि, अटी आफण 

शतींसह र्ारी केिेिे आहे; 

“मंरू्र कर्ज मयाजदा” याचा अथज 

र्ास्तीतर्ास्त कर्ाजची रक्कि र्ी 

कर्जदार कर्जदात्ाकडून घेऊ 

शकत . 

“एसएमएस शुल्क” याचा अथज 
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monthly contingent fee 
payable by the Borrower 
for subscribing to the SMS 
notification service, which 
includes without 
limitation, alerts for 
deposits, payment 
reminders, repayment 
notifications, and updates 
for transfer of money to 
external account (“SMS 
Service”). This charge 
applies solely when the 
Borrower opts-in for this 
service and may be 
discontinued by the 
Borrower at any time. 

“Tenor of Loan” shall 
mean the tenure of the 
Loan as specified in Key 
Fact Statement (KFS) and 
any extension of the Loan 
provided by the Lender to 
the Borrower. 

“Website” means the 
website of the Lender, 
presently being 
www.fincfriends.com; 

1.2 Interpretation 

(i) Unless the context 
otherwise requires, 
words denoting the 
singular shall 
include the plural 
and vice versa; 

(ii) the table of 
contents, headings 
and the use of bold 
typeface, are 
inserted for ease of 
reference and shall 
be ignored in the 
construction and 
interpretation of the 
Agreement; 

a reference to a 

कर्जदाराकडून एसएमएस सूचना 

सेवांच्या सदस्यत्वासाठी देय 

असिेिी िाफसक आकक्तिक 

शुल्क, ज्ािधे्य ियाजदेफशवाय 

सिाफवष्ट असे, फडपॉफझटसाठी 

इशारे, पेिेंट करण्याची िरणपिे, 

परतिेडीच्या सूचना आफण बाह्य 

खात्ािधे्य पैसे हस्तांतररत 

झाल्याचे अपडेट्स सिाफवष्ट 

आहेत (“एसएमएस सेवा”). हे 

शुल्क एकिेवपणे तेव्हाच िारू् 

ह ते रे्व्हा कर्जदार या सेवेची 

फनवड करत  आफण 

कर्जदाराकडून ते क णत्ाही वेळी 

बंद केिे र्ाऊ शकते. 

“कर्ाजची मुदत” याचा अथज कर्ज 

र्रण्याची िुदत र्से िुख्य तथ्य 

फविान (केएिएस) स्पष्ट केिेिे 

आहे आफण कर्जदात्ाद्वारे 

कर्जदारािा पुरविेिा कर्ाजचा 

क णताही फवस्तार. 

“िेबसाइट” म्हणरे् कर्जदात्ाची 

वेबसाइट, र्ी सध्या 

www.fincfriends.com अशी 

आहे; 

1.2 अर्थाजमधे्य 

(i) आशयासाठी अन्यथा तसे 

आवश्यक असल्याफशवाय, 

एकवचनी अथज सूफचत 

करणाऱ्या शब्दांिधे्य 

अनेकवचनी अथज आफण 

त्ाउिट साफिि असेि; 

(ii) फविय सूची, शीिजके आफण 

ठळक अक्षरांचा वापर, 

संदर्ाजच्या स यीसाठी 

सिाफवष्ट केिेिा आहे 

आफण कराराची रचना 

आफण अथाजिधे्य त  

दुिजफक्षत केिा र्ाईि; 
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Clause or Schedule 
is, unless indicated 
to the contrary, a 
reference to a 
Clause or Schedule 
to this Agreement; 

(iii) references to this 
Agreement shall be 
construed as 
references also to 
any separate or 
independent 
stipulation or 
agreement 
contained in it; 

(iv) references to the 
word ‘includes’ or 
‘including’ shall be 
construed without 
limitation; and 

(v) words importing a 
particular gender 
include all genders. 

 
2.  SANCTION & LOAN DISBURSAL 

 
2.1 Relying upon the 

statements and 
representations made by 
the Borrower in the Loan 
Application, the Lender 
has sanctioned the 
Revolving Credit Line 
facility and does hereby 
agrees to disburse Loan to 
the Borrower up to a 
maximum amount as set 
out in Schedule I; 

2.2 The disbursement of the 
Loan shall be made 
directly in the bank 
account of the Borrower, 
details of which have been 
provided by the Borrower 
to the Lender at the time 
of Loan Application; 

2.3 Unless the Sanction Letter 
is unconditionally 

किि फकंवा अनुसूचीचा 

संदर्ज, अन्यथा त्ाउिट 

सूफचत केिेिे 

असल्याफशवाय, या 

करारातीि किि फकंवा 

अनुसूचीचा संदर्ज असेि; 

(iii) या कराराचे संदर्ज हे त्ात 

सिाफवष्ट असिेल्या 

क णत्ाही वेर्ळ्या फकंवा 

स्वतंि अटीचे फकंवा 

कराराचे देखीि संदर्ज 

िानिे र्ातीि; 

(iv) ‘सिाफवष्ट आहे’ फकंवा ‘त्ात 

साफिि’ अशा शब्दांचे 

संदर्ज ियाजदेफशवाय 

असल्याचे िानिे र्ातीि; 

आफण 

(v) फवफशष्ट फिंर्ाचा संदर्ज 

साफिि करणाऱ्या 

शब्दांिधे्य सवज फिंरे् 

साफिि असतीि. 

 
2.  कर्ज मंरू्री आणि िाटप 

 

2.1 कर्जदाराने कर्ाजच्या अर्ाजिधे्य 

फदिेिी फनवेदने आफण प्रफतफनफिते्व 

यावर फवसंबून कर्जदात्ाने 

पुनरावृत्त के्रडिट लाइन सुफविा 

िंरू्र केिी आहे आफण याद्वारे 

कर्जदारािा अनुसूची । िधे्य 

फनफित केल्याप्रिाणे र्ास्तीतर्ास्त 

रकिेपयंत कर्ज फवतररत करण्यास 

सहित ह त आहे; 

2.2 कर्ाजचे फवतरण थेट कर्जदाराच्या 

बँक खात्ात केिे र्ाईि, ज्ाचे 

तपशीि कर्जदाराने कर्जदात्ािा 

कर्ाजच्या अर्ाजच्या वेळी पुरविेिे 

आहेत; 

2.3 िंरू्री पि कर्जदाराद्वारे 
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accepted by the Borrower, 
the Lender does not 
undertake any obligation 
to allow the Borrower to 
avail the Loan even if 
sanctioned. 

2.4 Borrower hereby 
irrevocably understand, 
agree and confirm that 
every Loan request made 
by the Borrower shall be 
assessed individually by 
the Lender at its sole 
discretion and the final 
disbursement of Loan 
amount shall be based on 
the Lender’s internal 
policies and eligibility 
criteria applicable to the 
Borrower. 

2.5 The Borrower hereby 
irrevocably agree and 
undertake that every 
amount credited in the 
bank account of the 
Borrower by the Lender 
shall be deemed to be an 
acknowledgement and 
acceptance of Loan 
availed by the Borrower 
from the Lender.  

2.6 The disbursement of 
Sanctioned Loan Limit (full 
or partial) is dependent on 
the method chosen by the 
Borrower, which may be 
one of the following 
options: (i) a full 
disbursement of 100% of 
the Sanctioned Loan Limit, 
or (ii) a stage-wise 
disbursement, where the 
Revolving credit limit is 
released in multiple 
instalments as per 
Borrower’s request.  

 Therefore, the disbursal 
schedule cannot be 
included in the Key Fact 
Statement (KFS) provided 

क णत्ाही अटीफवना स्वीकारिे 

रे्ल्याफशवाय, कर्जदात्ावर 

कर्जदारािा कर्ज प्राप्त करण्यास 

अनुिती देण्याचे क णतेही बंिन 

नाही, र्री ते िंरू्र झािेिे असेि. 

2.4 कर्जदार याद्वारे 

अपररवतजनीयररत्ा सिर्त आहे, 

सहित आहे आफण पुष्टी करत 

आहे की कर्जदाराद्वारे केिेल्या 

कर्ाजच्या प्रते्क फवनंतीचे 

कर्जदात्ाकडून त्ांच्या एकिेव 

फनणजयािीन स्वतंिपणे िूल्यांकन 

केिे र्ाईि आफण कर्ज रकिेचे 

अंफति फवतरण कर्जदात्ाची 

अंतर्जत ि रणे आफण कर्जदारािा 

िारू् असिेल्या पािता फनकिाच्या 

आिारे केिे र्ाईि. 

2.5 कर्जदार याद्वारे 

अपररवतजनीयररत्ा सहित ह त 

आहे आफण हिी घेत आहे की 

कर्जदात्ाद्वारे कर्जदाराच्या बँक 

खात्ात के्रफडट केिेिी प्रते्क 

रक्कि म्हणरे् कर्जदाराने 

कर्जदात्ाकडून घेतिेल्या कर्ाजची 

प चपावती आफण स्वीकृती 

सिर्िी र्ाईि.  

2.6 िंरू्र कर्ज ियाजदेचे (पूणज फकंवा 

आंफशक) फवतरण कर्जदाराद्वारे 

फनवडिेल्या पद्धतीवर अविंबून 

आहे, रे् खािीिपैकी एक पयाजय 

असू शकतेः  (i) िंरू्र कर्ज ियाजदेचे 

संपूणज 100% चे फवतरण, फकंवा (ii) 

टप्प्यानुसार फवतरण, रे्थे पुनरावृत्त 

के्रडिट डलडमट कर्जदाराच्या 

फवनंतीनुसार अनेक हप्त्ांिधे्य 

िुक्त केिी र्ाते.  

 त्ािुळे, फवतरणाचे वेळापिक 

कर्जदारािा पुरविेल्या मुख्य तथ्य 

डवधान (केएिएस) साफिि केिे 

र्ाऊ शकत नाही. 
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to the Borrower. 

3.  COOLING OFF/ LOOK-UP PERIOD 

 

3.1 Post disbursement of 
Loan, the Borrower shall 
within a period equal to 
the 1st (first) Grace Period 
from the date of 
disbursement of Loan by 
the Lender, have the 
option to exit the Loan by 
paying the principal Loan 
amount and the 
proportionate APR 
without any penalty. 
However, if the Borrower 
opts not to exit the Loan in 
this period or fails to exit 
the Loan if intends to do 
so, then the Borrower shall 
be responsible and liable 
to comply with all the 
terms and conditions of 
this Agreement as a 
Borrower; 

3.2 If the Borrower continues 
with the Loan even after 
the Cooling off/ look-up 
period, then the Borrower 
will still have the option for 
foreclosure and early 
repayment of the Loan, 
subject to payment of all 
applicable interest and 
charges outstanding to be 
payable by the Borrower. 

 

 
4. PAYMENT AND EARLY REPAYMENT 

 
4.1 The Borrower shall pay the 

Outstanding Dues on the 
Repayment Date as 
mentioned in the Schedule 
or within the Grace Period, 
whichever event is 

 

 
 

 

 

3.  कूणलंग ऑफ   / लुक-अप पीररयड 

 

3.1 कर्ाजचे फवतरण झाल्यानंतर, 

कर्जदात्ाद्वारे कर्ाजचे फवतरण 

झाल्याच्या तारखेपासून 1ल्या 

(पफहल्या) गे्रस कालावधीच्या 

सिान काळािधे्य, कर्जदारािा 

क णत्ाही दंडाफशवाय कर्ाजची 

िुद्दि रक्कि आफण त्ा प्रिाणात 

एपीआर र्रून कर्ाजििून बाहेर 

र्ाण्याचा पयाजय असेि. तथाफप, 

र्र कर्जदाराने या कािाविीत 

कर्ाजििून बाहेर न र्ाण्याचे 

फनवडल्यास फकंवा कर्ाजििून 

बाहेर र्ाण्यात अपयशी ठरल्यास 

र्री तसे करण्याचा हेतू असेि 

तरी, तेव्हा एक कर्जदार म्हणून या 

कराराच्या सवज अटी आफण शतींचे 

पािन करण्यासाठी कर्जदार 

र्बाबदार आफण उत्तरदायी 

असेि; 

3.2 र्र कूडलंग ऑफ / लुक-अप 

पीररयिनंतर देखीि कर्जदाराने 

कर्ज चािू ठेविे, तर कर्जदाराकडे 

तरीही कर्ाजची िुदतपूवज सिाप्ती 

करण्याचा आफण िवकर परतिेड 

करण्याचा पयाजय असेि, र्  

कर्जदाराद्वारे देय असिेिे सवज 

िारू् असिेिे  थकीत व्यार् आफण 

शुले्क र्रण्याच्या अिीन असेि. 

 

4. पेमेंट आणि लिकर परतफेड 

 

4.1 कर्जदार वेळापिकािधे्य निूद 

केल्याप्रिाणे परतिेडीच्या 
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applicable. Borrower 
understands that its 
obligations under this 
Agreement shall be valid 
and binding, until the 
repayment of the 
Outstanding Dues, to the 
satisfaction of the Lender. 
The Borrower 
acknowledges that strict 
compliance to the 
repayment schedule is an 
essential condition for 
grant of the Loan and that 
time is the essence of this 
agreement. 

4.2 The Borrower can repay 
the Outstanding Dues with 
respect to the Loan, in full 
during the Grace Period 
through the mode of Debit 
Card/Net-banking/Unified 
Payments Interface (UPI). 

4.3 In case of death or 
insolvency of the 
Borrower, as applicable, 
the outstanding Loan 
along with Interest, 
default interest and the 
Charges will be recovered 
from his/her/its legal 
heir/s, legal 
representative/s, 
executor/s, 
administrator/s). 

4.4 The Borrower agrees that 
the payment of all the 
amount due to Lender 
under this Agreement can 
always be enforced against 
the Borrowers estate and 
assets and this Agreement 
shall be binding upon 
heirs, executors, legal 
representatives, and 
administrators of the 
Borrowers. 

4.5 The Borrower can 
apply/request for Early 
Repayment/Foreclosure 

तारखेिा फकंवा गे्रस कालावधीच्या 

आत, र्ी घटना िारू् असेि 

त्ानुसार थकीत देये र्रेि. 

कर्जदार सिर्त आहे की या 

कराराखािी थकीत देयांची 

परतिेड कर्जदात्ाचे सिािान 

ह ईि अशी करेपयंत त्ांची बंिने 

वैि आफण बंिनकारक आहेत. 

कर्जदार िान्य करत आहे की 

परतिेडीच्या वेळापिकाचे 

काटेक र पािन करणे हे कर्ाजच्या 

िंरू्रीसाठी अत्ावश्यक अट आहे 

आफण काळ हे या कराराचे िूिरू्त 

तत्व आहे. 

4.2 कर्जदार कर्ाजच्या संबंिाने गे्रस 

कालावधीच्या दरम्यान डेफबट 

काडज/नेट-बँकीरं्/युफनिाईड 

पेिेंट इंटरिेस(यूपीआय) 

पद्धतीद्वारे थकीत देयांची संपूणज 

परतिेड करू शकत . 

4.3 कर्जदाराचा िृतु् फकंवा 

फदवाळख रीच्या बाबतीत, र्से 

िारू् असेि त्ानुसार, थकीत कर्ज 

त्ास बत व्यार्, कसूराचे व्यार् 

आफण शुल्क त्ाचे/फतचे/त्ांचे 

कायदेशीर वारस, कायदेशीर 

प्रफतफनिी, फनष्पादक, 

प्रशासकांकडून वसूि केिे 

र्ाईि. 

4.4 कर्जदार सहित ह त आहे की या 

कराराखािी कर्जदात्ािा देय 

असिेल्या सवज रकिांचे पेिेंट 

नेहेिी कर्जदाराची इसे्टट आफण 

िािित्तांवर अंििात आणिे 

र्ाऊ शकते आफण हा करार 

कर्जदाराचे वारस, फनष्पादक, 

कायदेशीर प्रफतफनिी आफण 

प्रशासकांवर बंिनकारक असेि. 

4.5 कर्जदार िवकर 

परतिेड/िुदतपूवज सिाप्ती 
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and change of EMI 
schedule approval of 
which is the sole discretion 
of the Lender. 

4.6 If the Borrower makes an 
Advance EMI payment, the 
available Revolving Credit 
Line and Outstanding Dues 
will be updated on the 
upcoming due date.  
Further, the Borrower will 
not be entitled to a refund 
of the EMI amount once it 
has been deposited.  

5. PENAL CHARGES 
 
5.1 In the event of default on 

the part of the Borrower 
in making payment of the 
Outstanding Dues on the 
Repayment Date or Due 
Date or any other amount 
due and payable under 
the Loan Documents, as 
and when the same is/are 
due to be paid, the 
Borrower shall pay to the 
Lender the Penal Charges 
as mentioned in the 
Schedule I. Such Penal 
Charges are cumulative in 
nature and shall be 
payable on and from the 
date of default in 
repayment to and 
including the date on 
which such delay/default 
is rectified. The Lender’s 
right to claim such Penal 
Charges shall be without 
prejudice to the Lender’s 
right to take any other 
action available to it under 
the terms of this 
Agreement or at law in 
respect of such event of 
default. 

5.2 On the occurrence of an 

करण्यासाठी अर्ज/फवनंती करू 

शकत  आफण ईएमआय 

वेळापिक बदिू शकत , ज्ासाठी 

िान्यता ही कर्जदात्ाच्या एकिेव 

फनणजयािीन असेि. 

4.6 कर्जदाराने आर्ाऊ ईएमआय 

पेिेंट केल्यास, उपिब्ध पुनरावृत्त 

के्रडिट लाइन आफण थकीत देये 

आर्ािी देय तारखेसाठी अद्यतन 

केिी र्ातीि.  अफिक पुढे, 

कर्जदारािा ईएमआय रक्कि 

एकदा र्रल्यानंतर त्ाचा ररिंड 

िार्ण्याचा अफिकार नसेि.  

 

5. दंडात्मक शुल्क 

 

5.1 कर्जदाराकडून परतिेडीच्या 

तारखेिा फकंवा देय तारखेिा 

थकीत देयांचा र्रणा करण्यात 

फकंवा कर्ाजच्या दस्तऐवर्ांखािी 

थकीत आफण देय असिेिी इतर 

क णतीही रक्कि, र्से आफण 

रे्व्हा ती र्रण्यासाठी देय झािी 

आहे/झाल्या आहेत तसे र्रण्यात 

कसूर झाल्यास, कर्जदार 

कर्जदात्ािा अनुसूची । िधे्य 

निूद केल्याप्रिाणे दंिात्मक  

शुल्क र्रेि. अशी दंिात्मक  

शुले्क संचयी स्वरूपात असतीि 

आफण कसूराच्या तारखेिा आफण 

त्ा तारखेपासून त्ांची परतिेड 

करण्यासाठी देय ह तीि आफण 

त्ात अशी तारीख साफिि असेि 

ज्ा तारखेिा असा फविंब/कसूर 

दुरूस्त केिा रे्िा आहे. अशा 

दंिात्मक  शुल्कांचा दावा 

करण्याचा कर्जदात्ाचा हक्क हा 

कर्जदात्ाच्या हक्कािा पक्षपात न 

करता असेि ज्ाद्वारे अशा 

कसूराच्या घटनेच्या संदर्ाजने या 
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Event of Default, the 
Borrower shall, without 
prejudice to the rights of 
the Lender to declare an 
Event of Default, pay on 
the outstanding Loan, 
Penal Charges from the 
date of occurrence of the 
Event of Default till such 
time the Event of Default 
is cured. 

5.3 Any charges accruing 
under this Clause shall be 
immediately payable by 
the Borrower to the 
Lender and shall 
constitute the 
Outstanding Dues till the 
payment thereof. 

5.4 The levy of Penal Charges 
under this Clause shall not 
prevent the Lender from 
declaring an Event of 
Default and shall not 
prejudice the exercise of 
any rights and remedies 
available to the Lender 
upon the occurrence of an 
Event of Default. 

5.5 It is clarified that the 
quantum of Penal Charges 
reflects the incurred costs 
and essential resources 
utilized in facilitating the 
collection procedures in 
the event of default in 
repayment by the 
Borrower.  Penal Charges 
herein include, but are not 
limited to, expenses 
related to collection team 
staff, office space 
allocation, 
communication 
expenditures, and postage 
for distributing hard copy 
letters and notices. The 
Borrower acknowledges 

कराराच्या अटीखंािी फकंवा 

कायद्याने उपिब्ध असिेल्या इतर 

क णत्ाही कृती करण्याचा हक्क 

आहे. 

5.2 चुकची घटना घडल्यास, कर्जदार, 

चुकची  घटना घ फित करण्याच्या 

कर्जदात्ाच्या हक्कांना 

क णत्ाही पक्षपाताफशवाय, 

थकीत कर्ाजवर, चुकची  घटना 

घडल्याच्या तारखेपासून ते चुकची  

घटना दुरूस्त झाल्याच्या 

वेळेपयंत दंिात्मक शुल्क  र्रेि. 

5.3 या कििाखािी र्िा ह णारे 

क णतेही शुल्क कर्जदाराद्वारे 

कर्जदात्ािा ताबडत ब देय 

ह तीि आफण त्ाचे पेिेंट केिे 

र्ाईपयंत ती थकीत देये बनतीि. 

5.4 या कििाखािी दंिात्मक  

शुल्कांची आकारणी कर्जदात्ािा 

चुकची  घटना घ फित 

करण्यापासून प्रफतबंि करणार 

नाही आफण चुकची  घटना 

घडल्यावर कर्जदात्ासाठी 

उपिब्ध असिेल्या क णत्ाही 

हक्कांच्या आफण उपायांच्या 

अंििबर्ावणीिा पक्षपात 

करणार नाही. 

5.5 हे स्पष्ट केिे र्ात आहे की 

दंिात्मक  शुल्कांच्या व्याप्तीिधे्य 

कर्जदाराद्वारे परतिेडीिधे्य 

कसूर झाल्याच्या घटनेत संकिन 

प्रफक्रयांना सुिर्ता देण्यािधे्य 

स सिे रे्िेिे खचज आफण वापरिी 

रे्िेिी अत्ावश्यक संसािने 

प्रफतफबंफबत ह तात.  याििीि 

दंिात्मक  शुल्कांिधे्य, पुढीि 

सिाफवष्ट परंतु फततकेच ियाजफदत 

नसिेिे असे, संकिन टीि 

किजचारी, कायाजियाची र्ार्ा 

वाटपाचे खचज, संवाद खचज, आफण 
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and agrees that as per the 
rationale explained, the 
Penal Charges are 
reasonable and 
represents the genuine 
pre-estimates of the loss 
incurred by the Lender in 
the event of non-payment 
by the Borrower. Further, 
the Borrower confirms 
that the Loan provided 
under this Agreement is 
for personal purposes and 
the Borrower hereby 
waives any defense 
available under usury or 
other Applicable Laws 
relating to the levy of 
Penal Charges.  

 

 
6. MODE OF PAYMENT AND EARLY 

REPAYMENT 

 
6.1 The Borrower shall re-pay 

the Outstanding Dues 

during the Grace period 

through the mode of Debit 

Card/Net-banking/Unified 

Payments Interface (UPI); 

6.2 Any dispute or difference 

of any nature whatsoever 

shall not entitle the 

Borrower to withhold or 

delay payment of any EMIs 

or other sum;  

6.3 The Borrower agrees and 

acknowledges that there 

can be additional charges 

for transactions and the 

same shall be borne by the 

Borrower. 

 

 

7. BORROWER REPRESENTATIONS & 
WARRANTIES & COVENANT 

प्रत्क्ष प्रत, पिे आफण सूचना 

फवतररत करण्यासाठी िार्िेिे 

प से्टर् खचज साफिि आहेत. 

कर्जदार िान्य करत आहे आफण 

सहित आहे की स्पष्ट केिेल्या 

तकज फििांसेनुसार, दंिात्मक  

शुले्क वार्वी आहेत आफण 

कर्जदाराद्वारे पेिेंट न केल्याच्या 

घटनेत कर्जदात्ाने स सिेल्या 

नुकसानाच्या खऱ्या पूवज-अंदार्ाचे 

प्रफतफनफित्व करत आहेत. अफिक 

पुढे, कर्जदार पुष्टी करत आहे की 

या कराराखािी पुरविे रे्िेिे कर्ज 

वैयक्तक्तक हेतंूसाठी आहे आफण 

कर्जदार याद्वारे दंिात्मक  शुले्क 

आकारिी र्ाण्याच्या संबंिाने 

बेकायदेशीर कर्ज फकंवा इतर िारू् 

कायद्यांखािी उपिब्ध असिेिे 

क णतेही बचाव स डून देत आहे.  

 

6. पेमेंट करण्याची पद्धत आणि लिकर 

परतफेड करिे 

 

6.1 कर्जदार गे्रस कालावधीच्या 

दरम्यान डेफबट काडज/नेट-

बँकीरं्/युफनिाईड पेिेंट 

इंटरिेस(यूपीआय) पद्धतीद्वारे 

थकीत देयांची परतिेड करेि; 

6.2 क णताही फववाद फकंवा ितफर्न्नता 

ज्ा क णत्ाही स्वरूपाची असेि,  

कर्जदारािा क णतेही ईएमआय 

फकंवा इतर क णत्ाही रकिेचे 

पेिेंट र खून िरण्याचा फकंवा त्ात 

फविंब करण्याचा अफिकार देणार 

नाही;  

6.3 कर्जदार सहित ह त आहे आफण 

िान्य करत आहे की 

व्यवहारांसाठी अफतररक्त शुले्क 

असू शकतात आफण 

कर्जदाराकडून ती स सिी 
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7.1      Borrower hereby represents, 
warrants and acknowledges: 

 

a. it is a citizen and a person 
resident in India and will 
continue to remain so 
during the tenure of this 
loan; 

b. all information furnished 
in respect of the Loan are 
correct and the Borrower 
is a major, of sound mind 
and competent to enter 
into the contract; 

c. the Borrower has 
adequate legal capacity 
to accept this and 
perform its obligations 
under this agreement; 

d. to furnish all information 
of its finances and 
business as is required by 
the Lender; 

e. it is not a party to any 
litigation and to the best 
of its knowledge, no 
act(s) or omission(s) has 
been committed that 
may give rise to any 
litigation; 

f. that all repayments shall 
be in compliance of all 
applicable laws. 

g. upon execution by the 
Borrower, this Agreement 
will constitute a valid, 
enforceable and legally 
binding obligation of the 
Borrower; 

h. there is no law, 
regulation, decree or act 
and no provision of any 
existing contract, 
agreement or instrument 
to which Borrower is a 
party that would be 

र्ातीि. 

 

7. कर्जदार प्रणतणनणिते्व आणि िमी आणि 

करारनामे 

 

7.1      कर्जदार याद्वारे प्रफतफनफित्व करत आहे, 

हिी देत आहे आफण िान्य करत आहेः  

 

a. त  र्ारताचा एक नार्ररक आफण 

फनवासी व्यक्ती आहे आफण या 

कर्ाजच्या िुदतीच्या दरम्यान तसे 

राहाणे चािू ठेवेि; 

b. कर्ाजच्या संबंिाने सादर केिेिी 

सवज िाफहती अचूक आहे आफण 

कर्जदार एक प्रौढ व्यक्ती, सुदृढ 

िनाचा आहे आफण करारािधे्य 

प्रवेश करण्यासाठी सक्षि आहे; 

c. कर्जदाराकडे हा करार 

स्वीकारण्यासाठी आफण त्ाखािी 

त्ांची बंिने पार पाडण्यासाठी 

उफचत कायदेशीर क्षिता आहे; 

d. त्ांची अथजव्यवस्था आफण 

व्यवसायाची सवज िाफहती र्से 

कर्जदात्ािा आवश्यक असेि 

त्ाप्रिाणे सादर करण्यासाठी; 

e. ते क णत्ाही खटल्यािधे्य एक 

पक्ष नाहीत आफण त्ांच्या सवोत्ति 

िाफहतीनुसार, अशा क णत्ाही 

कृती केिेल्या फकंवा वर्ळिेल्या 

नाहीत ज्ािुळे क णताही खटिा 

उर्ा राहू शकत ; 

f. की सवज परतिेडी सवज िारू् 

कायद्यांच्या अनुपािनािधे्य 

असतीि. 

g. कर्जदाराद्वारे फनष्पाफदत 

झाल्यानंतर, हा करार कर्जदाराचे 

एक वैि, अंििात आणण्याय ग्य 

आफण कायदेशीर बंफित करणारे 

दाफयत्व बनेि; 

h. असा क णताही कायदा, 
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contravened by this 
Agreement or by the 
performance or 
observance of any of its 
terms; 

i. all information furnished 
by or on behalf of the 
Borrower in connection 
with obtaining the Loan, 
whether prior to the date 
hereof or 
contemporaneously with 
the execution of this 
Agreement and all 
information furnished 
hereinafter, is and will be 
true, correct and 
complete in all material 
respects as on the date 
on which such 
information is provided 
or certified. 

 
7.2     The Borrower hereby expressly 

covenant as follows: 
 

a. The Loan shall be 

governed by the terms 

herein contained as well 

as those embodied in the 

other Loan Documents 

and the Borrower hereby 

undertakes to comply 

with and adhere to all 

terms thereof and the 

provisions of the 

Applicable Laws; 

b. ensure timely payment of 

the Outstanding Dues; 

c. The Borrower shall utilize 

the Loan only for 

legitimate purposes and 

no portion of the Loan 

shall be used for any 

illegal and/or antisocial 

and/or speculative 

फवफनिय, हुकूि फकंवा अफिफनयि 

नाही आफण सध्या अक्तस्तत्वात 

असिेल्या क णत्ाही कंिाटाची, 

कराराची फकंवा सािनाची 

क णतीही तरतूद नाही ज्ािधे्य 

कर्जदार एक पक्ष आहे ज्ाचे या 

करारािुळे फकंवा त्ातीि 

क णत्ाही अटीचंी पूतजता फकंवा 

पािनािुळे उलं्लघन ह ईि; 

i. कर्ज प्राप्त करण्याच्या संबंिाने 

कर्जदाराद्वारे फकंवा त्ांच्या वतीने 

सादर केिेिी सवज िाफहती, र्री 

ती यातीि तारखेच्या अर् दर 

फकंवा या कराराचे फनष्पादन 

करण्याच्या सिकािीन वेळी 

फदिेिी असेि आफण यािधे्य पुढे 

सादर केिेिी सवज िाफहती, सवज 

र्ौफतक संबंिाने सत्, बर बर 

आफण संपूणज आहे आफण असेि 

ज्ा तारखेिा अशी िाफहती 

पुरविी फकंवा प्रिाफणत केिी 

र्ाईि. 

 

7.2     कर्जदार याद्वारे स्पष्टपणे खािीिप्रिाणे 

करार करत : 

 

a. कर्ाजवर यात सिाफवष्ट असिेल्या 

तसेच कर्ाजच्या इतर 

दस्तऐवर्ांिधे्य साकार केिेल्या 

अटीदं्वारे प्रशासन केिे र्ाईि 

आफण कर्जदार याद्वारे त्ातीि 

सवज अटीचें आफण िारू् 

कायद्यांच्या तरतूदीचें अनुपािन 

करण्याची आफण बंफित 

राहाण्याची हिी घेत आहे; 

b. थकीत देयांचे वेळेवर पेिेंट 

करण्याची खािी करणे; 

c. कर्जदार कर्ाजचा वापर केवळ 

वैि हेतंूसाठीच करेि आफण 

कर्ाजचा क णताही र्ार् 

क णत्ाही बेकायदेशीर 
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purpose including but not 

limited to participation in 

stock markets/ IPOs 

and/or 

purchase/investment in 

capital market and/or 

gambling and/or money 

laundering; 

d. Promptly notify the 

Lender through a written 

notice to its concerned 

address or via the Digital 

Lending Application 

(DLA), of any change in 

the Borrower’s postal 

address and/or mobile 

number or any other 

personal details provided 

in the application or this 

Agreement; 

e. Execute any and all 

documents, as the Lender 

may require, from time to 

time, for duly or more 

perfectly securing the 

repayment of the Loan; 

f. The Borrower shall not 

dispute and/or hold the 

Lender responsible for (1) 

non-availability or non- 

accessibility of the 

Lender’s website (i.e. 

https://fincfriends.com/), 

electronic payment 

gateway, telephone(s), or 

office(s) of the Lender for 

reasons beyond the 

Lender’s control; or (2) 

any typographical error 

or inaccuracy on the 

Lender’s website or any 

written, e-mail & SMS 

communication; 

g. The Borrower hereby 

आफण/फकंवा सिार्फवघातक 

आफण/फकंवा ि क्याच्या हेतूसाठी 

वापरिा र्ाणार नाही ज्ािधे्य 

सिाफवष्ट परंतु फततकेच ियाजफदत 

नसिेिे असे स्टॉक िाकेट/ 

आयपीओिधे्य सहर्ार् 

आफण/फकंवा र्ांडवि 

बार्ारािधे्य खरेदी/रंु्तवणूक 

आफण/फकंवा रु्र्ार खेळणे 

आफण/फकंवा िनी िॉन्डररंर् 

सिाफवष्ट आहे; 

d. कर्जदात्ािा त्ांच्या संबंफित 

पत्त्यावर िेखी न टीसद्वारे फकंवा 

फडफर्टि कर्ज देणारे ॲप्स 

(िीएलए) द्वारे कर्जदाराचा 

प स्टि पत्ता आफण/फकंवा 

ि बाइि फकंवा इतर क णत्ाही 

वैयक्तक्तक तपशीिांिधे्य र्से 

अर्ाजिधे्य फकंवा या करारािधे्य 

पुरविेिे आहेत त्ात क णत्ाही 

बदिाफवियी त्वररत सूफचत 

करणे; 

e. क णत्ाही आफण सवज 

दस्तऐवर्ांचे फनष्पादन करणे, 

र्से कर्जदात्ासाठी वेळ वेळी 

कर्ाजची परतिेड ररतसर फकंवा 

अफिक पररपूणजतेने सुरफक्षत 

करण्यासाठी आवश्यक असेि; 

f. कर्जदार पुढीिसाठी फववाद 

करणार नाही आफण/फकंवा 

कर्जदात्ािा र्बाबदार िरणार 

नाही (1) कर्जदात्ाची वेबसाइट 

(म्हणरे् 

https://fincfriends.com/), 

इिेक्ट्र ॉफनक पेिेंटचा रे्टवे, 

टेफिि न, फकंवा कर्जदात्ाचे 

कायाजिय उपिब्ध नसणे फकंवा 

तेथे प ह चू न शकणे अशा 

कारणांसाठी र्ी कर्जदात्ाच्या 

फनयंिणाबाहेर आहेत; फकंवा (2) 

https://fincfriends.com/
https://fincfriends.com/
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agrees and authorizes the 

Lender to debit its 

account without notice, 

towards principal, 

Interest and/or other 

charges, expenses etc., 

due to the Lender under 

this Agreement to the 

extent of balance 

available in the said 

account and the said 

debit made as per the 

authority specifically 

given hereby and credit 

of such amount to the 

Loan Account, shall be 

treated as an 

acknowledgement of 

payment for the purpose 

of limitation. 

 
 

8. EVENTS OF DEFAULT 

 
8.1 The following acts/events, 

shall each constitute an 
“Event of Default” by the 
Borrower for the purposes 
of each Loan: 
 

a. The Borrower fails to 
make payment of any 
Outstanding Dues on Due 
Date; 

b. Breach of any terms, 
covenants, representation, 
warranty, declaration or 
confirmation under the 
Loan Documents; 

c. Any fraud or forgery or 
misrepresentation or 
concealment of material 
information by Borrower 
which could have 
affected decision of 

कर्जदात्ाच्या वेबसाइटवरीि 

फकंवा क णताही िेखी, इ-िेि 

आफण एसएमएस संवादािधे्य 

क णतीही िेखनातीि चूक 

फकंवा िुटी; 

g. कर्जदार याद्वारे सहित ह त आहे 

आफण कर्जदात्ािा त्ांचे खाते 

क णत्ाही सूचनेफशवाय, 

कर्जदात्ािा या कराराखािी देय 

असिेल्या िुद्दि, व्यार् 

आफण/फकंवा इतर शुले्क, खचज 

इत्ादीसंाठी अशा सीिेपयंत 

डेफबट करण्यासाठी अफिकृत 

करत आहे फर्तकी फशल्लक 

सदर खात्ािधे्य उपिब्ध असेि 

आफण सदर डेफबट फवफशष्टपणे 

याद्वारे फदिेल्या अफिकारानुसार 

केिेिे असेि आफण अशा 

रकिांचे कर्ज खात्ािधे्य केिेिे 

के्रफडट, ियाजदेच्या हेतूसाठी 

पेिेंटची प चपावती म्हणून िानिे 

र्ाईि. 

 

8. डीफॉल्टच्या घटना 

 

8.1 खािीि प्रते्क कृती/घटना, 

प्रते्क कर्ाजच्या हेतूसाठी 

कर्जदाराद्वारे “चुकची  घटना” 

म्हणून िानिे र्ाईि: 

 

a. कर्जदार देय तारखेिा क णत्ाही 

थकीत देयांचे पेिेंट करण्यात 

अपयशी ठरिा आहे; 

b. कर्ज दस्तऐवर्ांखािीि 

क णत्ाही अटी, करारनािे, 

प्रफतफनफित्व, वॉरंटी, घ िणापि 

फकंवा पुष्टीकरणाचे उलं्लघन; 

c. कर्जदाराद्वारे क णतीही 

िसवणूक फकंवा ख टेपणा फकंवा 

चुकीचे प्रफतफनफित्व फकंवा र्ौफतक 
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Lender to grant any 
Loan/Revolving Credit 
Line Facility; 

d. The Borrower is or 
becomes a party to any 
litigation, arbitration, 
administrative or other 
action, investigation by 
any governmental entity, 
claim, suit or proceedings 
which would have a 
material adverse effect 
on the terms of this 
Agreement; 

e. Death, lunacy or any 
other permanent 
disability of the 
Borrower; 

f. Borrower utilizes the 
Loan Amount for any 
illegal purpose or for any 
purposes which is 
prejudicial to the interest 
of the public; 

g. Occurrence of any 
events, conditions or 
circumstances (including 
any change in law) which 
in the sole and absolute 
opinion of Lender could 
have a Material Adverse 
Effect, including 
limitation of any 
proceedings or action for 
bankruptcy/liquidation/ 
insolvency of the 
Borrower. 

 
8.2 The decision of the Lender 

as to whether or not an 
Event of Default has 
occurred shall be final and 
binding upon the 
Borrower. 

 
9. CONSEQUENCES OF DEFAULT 

 

िाफहती िपवून ठेवणे ज्ाचा 

क णतेही कर्ज/पुनरावृत्त के्रडिट 

लाइन सुफविा प्रदान करण्याच्या 

कर्जदात्ाच्या फनणजयावर प्रर्ाव 

ह ऊ शकत ; 

d. कर्जदार क णताही खटिा, 

िवाद, प्रशासकीय फकंवा इतर 

कृती, क णत्ाही सरकारी 

संसे्थद्वारे तपास, दावा, फियाजद 

फकंवा कारवाईिधे्य एक पक्ष आहे 

फकंवा बनिा आहे ज्ाचा या 

कराराच्या अटीवंर र्ौफतक 

प्रफतकूि प्रर्ाव ह ऊ शकत ; 

e. कर्जदाराचा िृतु्, िानफसक 

आर्ार फकंवा इतर क णतेही 

कायिस्वरूपी अपंर्त्व; 

f. कर्जदार कर्ाजची रक्कि 

क णत्ाही बेकायदेशीर हेतूसाठी 

फकंवा अशा क णत्ाही हेतूसाठी 

वापरत  रे् र्नतेच्या फहतासाठी 

हानीकारक आहे; 

g. क णत्ाही घटना, क्तस्थती फकंवा 

पररक्तस्थती घडून येणे (ज्ात 

कायद्यातीि क णताही बदि 

साफिि आहे) ज्ाचा 

कर्जदात्ाच्या एकिेव आफण 

संपूणज िताने र्ौफतक प्रफतकूि 

प्रर्ाव ह ऊ शकत , ज्ात 

कर्जदाराची 

नादारी/र खीकरण/फदवाळख री

साठी क णत्ाही कारवाईसाठी 

फकंवा कृतीसाठी ियाजदा साफिि 

आहेत. 

 

8.2 चुकची  घटना घडिी आहे अथवा 

नाही याफवियी कर्जदात्ाचा फनणजय 

अंफति आफण कर्जदारावर 

बंिनकारक असेि. 
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9.1 Upon occurrence of any of 
the Events of Default and 
at any time thereafter, 
Lender shall have the 
right, but not the 
obligation to declare all 
sums outstanding in 
respect of the Loan/ 
Revolving Credit Line 
Facility, whether due or 
not, immediately 

repayable and upon the 
Borrower failing to make 
the said payments within 
thereof, Lender may at its 

sole discretion exercise 
any other right or remedy 
which may be available to 
Lender under any 
applicable law, including 
seeking any injunctive 
relief or attachment 
against the Borrower or 
their assets. The Lender 

can also enforce any other 
remedy which may be 
available under law during 
the pendency of the Loan. 
Notwithstanding the 
aforesaid, in the event of 
the Borrower failing to 
make the payment of the 
Outstanding Dues within 
90 (ninety) days from the 
Due Date, Lender shall, 
inter alia, have the right to 
classify the same as a non-
performing asset (NPA) 
and report it accordingly 
to the credit bureaus. 

9.2 The Borrower shall also be 
liable for payment of all 
legal and other costs and 
expenses resulting from 
the foregoing defaults or 
the exercise of Lender 
remedies. 

 
9. णडफॉल्टचे पररिाम 

 

9.1 क णतीही चुकची  घटना 

घडल्यास आफण त्ानंतर 

क णत्ाही वेळी, कर्जदात्ािा 

कर्ज/पुनरावृत्त के्रडिट लाइन 

सुफविेच्या संबंिाने थकीत 

असिेल्या सवज रकिा र्री देय 

असतीि फकंवा नाही, ताबडत ब 

परतिेडय ग्य घ फित करण्याचा 

हक्क असेि परंतु बंिन नसेि, 

आफण कर्जदार अशी पेिेंट त्ातीि 

कािाविीच्या आत करण्यात 

अपयशी ठरल्यास, कर्जदाता 

त्ांच्या एकिेव फनणजयािीन इतर 

क णताही हक्क फकंवा उपाय 

अंििात आणू शकत  र्  

क णत्ाही िारू् कायद्याखािी 

कर्जदात्ासाठी उपिब्ध असेि, 

ज्ात कर्जदार फकंवा त्ांच्या 

िािित्तांफवरूद्ध क णतीही िनाई 

सवित फकंवा र्प्तीची िार्णी 

साफिि आहे. कर्जदाता इतर 

क णताही उपाय देखीि अंििात 

आणू शकत  र्  कर्ज फविंफबत 

असण्याच्या दरम्यान 

कायद्याखािी उपिब्ध असू 

शकत . वर निूद काहीही असिे 

तरी, कर्जदार थकीत देयांचे पेिेंट 

देय तारखेपासून 90 (नव्वद) 

फदवसांच्या आत करण्यास 

अपयशी ठरल्यास, कर्जदात्ािा, 

त्ास बत, अशी देये अनुत्पादक 

िािित्ता(एनपीए) म्हणून वर्ीकृत 

करण्याचा आफण त्ानुसार त्ाचा 

के्रफडट बु्यर ना अहवाि देण्याचा 

हक्क असेि. 

9.2 कर्जदार वर निूद केिेल्या 

कसूरांिुळे फकंवा कर्जदात्ाचे 
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9.3 Notwithstanding any 
other rights available to 
the Lender under this 
Agreement, the Lender 
shall be entitled to initiate 
criminal proceeding or any 
other appropriate actions 
against the Borrower if at 
any time the Lender at its 
sole discretion has 
sufficient grounds to 

believe that the Borrower 
has made any 
misrepresentations 
and/or submitted any 

forged documents or 
fabricated data to the 
Lender. 

 
10. DISCLOSURES 

 
10.1 The Borrower 

acknowledges and 
authorizes the Lender to 
disclose all information 
and data relating to 
Borrower, the 
Loan/Revolving Credit Line 
Facility, default if any, 
committed by Borrower to 
such third 
parties/agencies as Lender 
may deem appropriate 
and necessary to disclose 
and/or as authorized by 
RBI, including but not 
limited to Credit 
Information Bureaus The 
Borrower also 
acknowledges and 
authorizes such 
information to be used, 
processed by Lender / 
third parties/ Credit 
Information Bureaus/RBI 
as they may deem fit and 

उपाय अंििात आणिे रे्ल्याने 

उदर्वणारे सवज कायदेशीर आफण 

इतर खचज आफण व्यय र्रण्यास 

देखीि उत्तरदायी असेि. 

9.3 या कराराखािी कर्जदात्ािा 

उपिब्ध असिेिे इतर क णतेही 

हक्क असिे तरी, कर्जदात्ािा 

कर्जदाराफवरूद्ध िौर्दारी 

कारवाई फकंवा इतर क णत्ाही 

य ग्य कृती प्रारंर् करण्याचा 

अफिकार असेि र्र कर्जदात्ािा 

क णत्ाही वेळी त्ांच्या एकिेव 

फनणजयािीन असा फवश्वास करण्यास 

पुरेसे आिार असतीि की 

कर्जदाराने क णतीही चुकीची 

प्रफतफनफिते्व केिी आहेत 

आफण/फकंवा कर्जदात्ािा ख ट्या 

सहीचे दस्तऐवर्  फकंवा बनावट 

िाफहती सादर केिी आहे. 

 

10. प्रकटीकरिे 

 

10.1 कर्जदार िान्य करत आहे आफण 

कर्जदात्ािा कर्जदार, 

कर्ज/पुनरावृत्त के्रडिट लाइन 

सुफविा, कर्जदाराकडून झािेिा 

कसूर काही असल्यास, 

त्ासंबंफित सवज िाफहती आफण 

डेटा, अशा तृतीय 

पक्षांना/एर्न्सीना प्रकट 

करण्यासाठी अफिकृत करत आहे 

र्से कर्जदात्ािा य ग्य वाटेि 

आफण प्रकट करणे आवश्यक 

असेि आफण/फकंवा 

आरबीआयद्वारे अफिकृत केिेिे 

असेि, ज्ात सिाफवष्ट परंतु 

फततकेच ियाजफदत नसिेिे असे, 

के्रफडट िाफहती बु्यर  साफिि 

असतीि. तसेच कर्जदार िान्य 

करत आहे आफण अशी िाफहती 
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in accordance with 
applicable laws. Further in 
Event of Default, Lender 
and such agencies shall 
have an unqualified right 
to disclose or publish the 
name of the Borrower /or 
its directors/ partners/co-
applicants, as applicable, 
as ‘defaulters’ in such 
manner and through such 
medium as Lender / Credit 
Information Bureaus / RBI/ 
other authorized agency in 
their absolute discretion 
may think fit, including in 
newspapers, magazines 
and social media. 

10.2 The Borrower shall not 
hold Lender responsible 
for sharing and/or 
disclosing the information 
now or in future and also 
for any consequences 
suffered by the Borrower 
and/or other by reason 
thereof. The provisions of 
this clause shall survive 
termination of the 
Agreement and the 
repayment of the 
Outstanding Dues. 

10.3 The Lender shall notify the 
Borrower of any change in 
the terms and conditions 
including the 
disbursement schedule, 
interest rates, processing 
fee, repayment terms etc. 
through email or SMS. The 
changes in interest rate 
and other charges shall 
come into effect 
prospectively. The 
Borrower shall keep 
himself/herself abreast 
with all such notifications 
and hereby irrevocably 

कर्जदाता/तृतीय पक्ष/के्रफडट 

िाफहती बु्यर र्/ आरबीआय द्वारे 

वापरण्यासाठी, प्रफक्रया 

करण्यासाठी अफिकृत करत आहे 

र्से त्ांना य ग्य वाटेि आफण िारू् 

कायद्यांच्या अनुपािनात असेि. 

कसूराच्या घटनेत अफिक पुढे, 

कर्जदाता आफण अशा एर्न्सीना 

कर्जदाराचे/फकंवा त्ांचे 

संचािक/र्ार्ीदार /सह-

कर्जदारांचे नाव, र्से िारू् असे 

त्ाप्रिाणे, 'थकबाकीदार' म्हणून 

अशा पद्धतीने आफण अशा 

िाध्यिांद्वारे प्रकट फकंवा प्रफसद्ध 

करण्याचा अप्रिाफणत हक्क 

असेि र्से कर्जदाता /के्रफडट 

िाफहती बु्यर र् / आरबीआय 

/इतर अफिकृत एर्न्सीना त्ांच्या 

संपूणज फनणजयािीन य ग्य वाटेि, 

ज्ात वतजिानपिे, िाफसके आफण 

सािाफर्क िाध्यिे साफिि आहेत. 

10.2 कर्जदार कर्जदात्ािा आत्ता फकंवा 

र्फवष्यािधे्य िाफहती शेयर 

करण्यासाठी आफण/फकंवा प्रकट 

करण्यासाठी आफण तसेच 

क णत्ाही पररणािांसाठी 

र्बाबदार िरणार नाही रे् त्ा 

कारणािुळे कर्जदार आफण/फकंवा 

इतरांना स सावे िार्तीि. या 

कििाच्या तरतूदी कराराची 

सिाप्ती आफण थकीत देयांची 

परतिेड झाल्यानंतर फटकून 

राहातीि. 

10.3 कर्जदाता क णत्ाही अटी आफण 

शतींिधे्य क णताही बदि 

झाल्यास ज्ािधे्य फवतरण 

वेळापिक, व्यार्ाचे दर, प्रफक्रया 

शुल्क, परतिेडीच्या अटी इत्ादी 

साफिि आहे त्ाफवियी इिेि 

फकंवा एसएमएस द्वारे कर्जदारािा 
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agree and confirm that 
he/she would be bound by 
such changes, without any 
dispute. 

 

 

 
11. RECOVERY AGENTS 

 
The Borrower hereby agree that 
the Lender is entitled to appoint 
recovery agents for the purpose 
of recovering Outstanding Dues 
and that the Borrower hereby 
confirms to support the Lender 
and its recovery agents to collect 
the Outstanding Dues as per the 
Agreement. The Borrower 
expressly authorizes/consent to 
Lender its various service 
providers for collections and 
recovery to contact the Borrower 
telephonically even if the name 
of the Borrower appears in the 
Do Not Call Register to inform the 
Borrower about, dues under the 
Loan granted under this 
Agreement. The details of the 
recovery agent are provided in 
the KFS attached in Schedule I.  

 
12. INDEMNITY 

 
The Borrower shall indemnify 

and keep the Lender and its 

directors, officers, employees, 

agents, attorneys or any other 

person affiliated with or 

representing the Lender 

harmless against (i) all 

obligations, demands, claims and 

liabilities asserted by any other 

party in connection with the 

transactions contemplated by 

the Loan documents; (ii) all costs, 

losses, and/ or damages due to 

सूफचत करेि. व्यार् दर आफण 

इतर शुल्कांििीि बदि 

र्फवष्यिक्षी प्रर्ावाने अंििात 

येतीि. कर्जदार त्ािा/फतिा 

स्वतः िा अशा सवज सूचनांफवियी 

अद्यतन ठेवेि आफण याद्वारे 

अपररवतजनीयपणे सहित ह त 

आहे आफण पुष्टी करत आहे की 

त /ती अशा बदिांद्वारे क णत्ाही 

फववादाफशवाय बंफित असेि. 

 

11. िसूली एर्न्ट 

 

कर्जदार याद्वारे सहित ह त आहे की 

कर्जदात्ािा थकीत देयांची वसूिी 

करण्यासाठी वसूिी एर्न्टची फनयुक्ती 

करण्याचा अफिकार आहे आफण कर्जदार 

याद्वारे कर्जदात्ािा आफण त्ांच्या वसूिी 

एर्न्टना करारानुसार थकीत देये र् ळा 

करण्यासाठी सिथजनाची पुष्टी करत आहे. 

कर्जदार कर्जदात्ािा त्ांच्या फवफर्न्न सेवा 

प्रदात्ांना संकिने आफण वसूिीसाठी 

कर्जदारािा टेफिि नद्वारे संपकज  

करण्यासाठी र्री कर्जदार कॉि करू 

नये रफर्स्टरिधे्य फदसून येत असेि तरीही 

आफण कर्जदारािा या कराराखािी िंरू्र 

केिेल्या कर्ाजच्या देयांफवियी 

कळवण्यासाठी स्पष्टपणे अफिकृत करत 

आहे/संिती देत आहे. वसूिी एर्न्टची 

िाफहती अनुसूची I िधे्य र् डिेल्या 

केएिएस िधे्य फदिी आहे.  

 

12. नुकसानभरपाई 

 

कर्जदार कर्जदाता आफण त्ांचे संचािक, 

अफिकारी, किजचारी, एर्न्ट, वकीि फकंवा 

कर्जदात्ाशी संिग्न असिेिे फकंवा 

प्रफतफनफित्व करणारे इतर क णत्ाही 

व्यक्तीनंा पुढीििुळे ह णाऱ्या 

नुकसानापासून संरफक्षत करत आहे आफण 
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any act or default on the part of 

the Borrower in respect of the 

Loan and/or for the recovery of 

the Outstanding Dues on account 

of failure of the Borrower of any 

of the terms and conditions 

mentioned herein and/or for any 

action undertaken by the Lender 

in good faith based on the 

representations of the Borrower. 

 
13. TAXES 

 
The Borrower shall solely pay all 

such present and future taxes, 

stamp duties, and other costs as 

may be applicable on the Loan. 

 
14. MISCELLANEOUS 

 

14.1 The entries made in 
records of Lender shall be 
conclusive evidence of 
existence and of the 
amount Outstanding Dues 
and any statement of dues 
furnished by Lender shall 
be accepted by and be 
binding on the Borrower; 

14.2 The Borrower hereby 
states that the Borrower 
has read and understood 
this Agreement and the 
Loan Documents and have 
signed the said Loan 
Documents at his/ her 
free will; 

14.3 The Borrower hereby 
consents to the Lender or 
its Authorized Agents and 
third party service 
providers to use 
information/data 
provided by the Borrower 
to contact him through 
any channel of 

फनदोि िानत आहे (i) कर्ज दस्तऐवर्ांद्वारे 

फवचारात घेतिेल्या व्यवहारांच्या संबंिाने 

इतर दुसऱ्या पक्षाने प्रफतपादन केिेिी सवज 

बंिने, िार्ण्या, दावे आफण दाफयते्व; (ii) 

कर्ज आफण/फकंवा थकीत देयांच्या 

वसूिीच्या संबंिाने कर्जदाराकडून केल्या 

रे्िेल्या क णत्ाही कृतीिुळे फकंवा 

कसूरािुळे आफण यािधे्य निूद केिेल्या 

क णत्ाही अटी आफण शतींिधे्य 

कर्जदाराच्या अपयशािुळे आफण/फकंवा 

कर्जदात्ाने कर्जदाराच्या प्रफतफनफित्वांवर 

आिाररत सदर्ावनेने हाती घेतिेल्या 

क णत्ाही कृतीिुळे झािेिे सवज खचज, 

नुकसान आफण/फकंवा हानी. 

 

13. कर 

 

कर्जदार एकिेवपणे असे सवज वतजिान 

आफण र्फवष्यातीि कर, िुद्ांक शुले्क 

आफण इतर क णतेही खचज र्रेि र्से 

कर्ाजसाठी िारू् असू शकतीि. 

 

14. णिणिि 

 

14.1 कर्जदात्ाच्या रेकॉड्जसिधे्य प्रफवष्ट 

केिेल्या न दंी म्हणरे् कर्ाजच्या 

अक्तस्तत्वाचा आफण थकीत देयांच्या 

रकिांचा फनणाजयक पुरावा असेि 

आफण कर्जदात्ाद्वारे सादर केिेिे 

क णतेही देयांचे फववरणपि 

कर्जदाराकडून स्वीकारिे र्ाईि 

आफण बंिनकारक असेि; 

14.2 कर्जदार याद्वारे फनवेदन करत 

आहे की कर्जदाराने हा करार 

आफण कर्ाजचे दस्तऐवर् वाचिे 

आहेत आफण सिरू्न घेतिे आहेत 

आफण सदर कर्ज दस्तऐवर्ांवर 

त्ाच्या/फतच्या िुक्त इचे्छने त्ावर 

स्वाक्षरी केिी आहे; 

14.3 कर्जदार याद्वारे कर्जदाता आफण 

त्ांचे अफिकृत एर्न्ट आफण तृतीय 

पक्षीय सेवा प्रदातांना कर्जदाराशी 
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communication including 
but not limited to email, 
telephone, sms, etc. and 
further authorize the 
disclosure of the 
information contained 
herein to its 
affiliates/group 
companies or their 
Authorized Agents or 
Third Party Service 
Providers in order to 
provide information and 
updates to the Borrower 
on various financial and 
investment products and 
offering. 

14.4 Borrower’s liability for 
repayment of the 
Outstanding Dues shall, in 
case where more than 
one Borrower have jointly 
applied for any Loan/ 
Facility, be joint and 
several; 

14.5 Borrower shall execute all 
documents and 
amendments and shall co-
operate with Lender as 
required by Lender (i) to 
comply with any RBI 
guidelines / directives or 
(ii) for giving Lender full 
benefit of rights under the 
Loan Documents. Without 
prejudice to the aforesaid 
the Borrower hereby 
irrevocably consents that 
on its failure to do so, such 
changes shall be deemed 
to be incorporated in the 
Loan Documents and shall 
be binding on the 
Borrower. 

14.6 Notwithstanding any 
suspension or termination 
of any Facility, all right and 
remedies of Lender as per 

संवादाच्या क णत्ाही प्रणािीद्वारे 

ज्ािधे्य सिाफवष्ट परंतु फततकेच 

ियाजफदत नसिेिे असे इिेि, 

टेफिि न एसएिएस इत्ादी 

साफिि आहे त्ाद्वारे संपकज  

सािण्यासाठी कर्जदाराने 

पुरविेिी िाफहती/डेटा 

वापरण्यासाठी संिती देत आहे 

आफण अफिक पुढे त्ांचे 

सहय र्ी/र्ट कंपन्या फकंवा त्ांचे 

अफिकृत एर्न्ट फकंवा तृतीय 

पक्षीय सेवा प्रदातांना कर्जदारािा 

फवफर्न्न फवत्तीय आफण रंु्तवणूक 

उत्पादने आफण प्रस्तावांफवियी 

िाफहती आफण अपडेट्स 

पुरवण्यासाठी यािधे्य सिाफवष्ट 

असिेिी िाफहती प्रकट 

करण्यासाठी अफिकृत करत 

आहे. 

14.4 कर्जदाराचे थकीत देयांची 

परतिेड करण्यासाठी दाफयत्व, 

रे्थे एकापेक्षा र्ास्त कर्जदारांनी 

संयुक्तपणे क णतेही 

कर्ज/सुफविेसाठी अर्ज केिेिा 

असल्यास, संयुक्त आफण स्वतंि 

राहीि; 

14.5 कर्जदार सवज दस्तऐवर् आफण 

सुिारणांचे फनष्पादन करेि आफण 

कर्जदात्ािा र्से आवश्यक 

असेि त्ाप्रिाणे कर्जदात्ािा 

पुढीिसाठी सहकायज करेि (i) 

क णत्ाही आरबीआय 

िार्जदशजक सूचना/फनदेशांचे 

अनुपािन करण्यासाठी फकंवा (ii) 

कर्जदात्ािा कर्ज 

दस्तऐवर्ांखािीि हक्कांचा 

संपूणज िार् देण्यासाठी. 

उपर क्तसाठी क णत्ाही 

पक्षपाताफशवाय, कर्जदार याद्वारे 

अपररवतजनीयपणे संिती देत आहे 

की त्ांच्याकडून तसे करण्यात 

अपयश आल्यास, असे बदि कर्ज 

दस्तऐवर्ांिधे्य सक्तिफित केिे 

रे्ल्याचे सिर्िे र्ाईि आफण 
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Loan Documents shall 
continue to survive until 
the receipt by Lender of 
the Outstanding Dues in 
full. 

14.7 The Parties hereto 
confirm and acknowledge 
that this Agreement, and 
the Annexure(s) herein, 
constitute the entire 
agreement between them 
and shall supersede and 
override all previous 
communications, either 
oral or written, between 
the parties with respect to 
the subject matter of this 
Agreement, and no 
agreement or 
understanding varying or 
extending the same shall 
be binding upon any Party 
hereto unless arising out 
of the specific- provisions 
of this Agreement; 

14.8 The Borrower 
acknowledges that the 
Interest Rate, Penal 
Charges and other 
charges payable and or 
agreed to be paid by the 
Borrower under Loan 
Documents are 
reasonable and 
acceptable to him/ her. 

14.9 The Borrower expressly 
recognizes and accepts 
that Lender shall, without 
prejudice to its rights to 
perform such activities 
itself or through its office 
employees, be entitled 
and has full power and 
authority so to appoint 
one or more third parties 
(hereinafter referred to as 
“Lending Service 
Providers”) as Lender may 

कर्जदारावर बंिनकारक 

असतीि. 

14.6 क णत्ाही सुफविेचे स्थफर्तीकरण 

फकंवा सिाप्ती झािेिी असिी 

तरीही, कर्ाजच्या दस्तऐवर्ांनुसार 

कर्जदात्ाचे सवज हक्क आफण 

उपाय फटकून राहाणे चािू राफहि 

र् पयंत कर्जदात्ािा थकीत देये 

संपूणजपणे प्राप्त ह त नाहीत. 

14.7 यातीि पक्ष पुष्टी करत आहेत 

आफण िान्य करत आहेत की हा 

करार, आफण यातीि पररफशषे्ट 

म्हणरे् त्ांच्याििीि संपूणज करार 

बनिेिा आहे आफण या कराराच्या 

फविय वसु्तच्या संबंिाने 

पक्षांििीि पूवीच्या सवज 

संवादांपेक्षा वरचढ आहे आफण ते 

रद्द केिे र्ात आहेत, र्री ते त डंी 

फकंवा िेखी असतीि आफण 

यािधे्य फर्न्नता असिेिा फकंवा 

फवस्तार केिेिा क णताही करार 

फकंवा सिर् यातीि क णत्ाही 

पक्षावर बंिनकारक नसेि िक्त 

याफशवाय की ते या कराराच्या 

फवफशष्ट - तरतूदीिंिून उदर्विेिे 

आहे; 

14.8 कर्जदार िान्य करत आहे की 

कर्ज दस्तऐवर्ांखािी व्यार् दर, 

दंिात्मक  शुले्क आफण इतर 

शुले्क र्ी कर्जदाराद्वारे देय आहेत 

आफण फकंवा कर्जदाराने र्रण्याचे 

सहित केिेिे आहे ती वार्वी 

आहेत आफण त्ािा/फतिा 

स्वीकायज आहेत. 

14.9 कर्जदार स्पष्टपणे िान्य करत 

आहे आफण स्वीकारत आहे की 

कर्जदात्ािा, अशा र्फतफविी 

त्ांच्या स्वतः कडून फकंवा त्ांच्या 

कायाजियीन किजचाऱ्यांकडून पार 

पाडल्या र्ाण्याच्या त्ांच्या 

हक्कांसह क णत्ाही 

पक्षपाताफशवाय, एक फकंवा 

अफिक तृतीय पक्ष (यािधे्य यापुढे 

"कर्ज सेवा प्रदाता" म्हणून संदर्ज 
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select and to delegate to 
such party all or any of its 
functions, rights and 
power under Loan 
Documents relating to the 
sourcing, identity and 
verification of information 
pertaining to the 
Borrower administration, 
monitoring of the Loan/ 
Facility and to perform 
and execute all lawful 
acts, deeds, matters and 
things connected 
therewith and incidental 
thereto including sending 
notices, contacting 
Borrower, receiving Cash / 
Cheques/ Drafts / 
Mandates from the 
Borrower in favor of 
Lender; 

14.10 The Borrower 
acknowledges that the 
loan transaction 
hereunder gives rise to a 
relationship of debtor and 
creditor as between him / 
her and Lender and not in 
respect of any service 
rendered/to be rendered 
by Lender. Accordingly, 
the provisions of the 
Consumer Protection Act, 
1986 shall not apply to the 
transaction hereunder. 

14.11 The Borrower hereby 
authorizes Lender to 
verify all information and 
documents including, 
income proof documents, 
residence documents, 
address proof documents, 
identity documents and 
other such documents 
containing personal and 
financial information as 
are submitted by them for 

फदिेिा आहे) फनयुक्त करण्याचा, 

र्से कर्जदाता फनवडू शकत  

आफण अशा पक्षािा कर्ज 

दस्तऐवर्ांखािी त्ांची सवज फकंवा 

क णतीही काये, हक्क आफण 

अफिकार स पवण्याचा अफिकार 

असेि आफण तसे पूणज सािथ्यज 

आफण हक्क आहे रे् कर्जदाराच्या 

प्रशासनाशी संबंफित िाफहतीचे 

स फसंर्, ओळख आफण 

पडताळणी करणे, कर्ज/सुफविेवर 

देखरेख करणे आफण सवज 

कायदेशीर कृती, करारनािे, बाबी 

आफण र् ष्टी पार पाडणे आफण 

फनष्पाफदत करण्याशी संबंफित 

आहेत ज्ा त्ासह संबंफित आहेत 

आफण त्ासाठी अनुिंफर्क आहेत 

ज्ात न टीसा पाठवणे, 

कर्जदाराशी संपकज  सािणे,  

कर्जदाराकडून कर्ाजदात्ाच्या 

िार्ात र ख रक्कि/ चेक 

/डर ाफ्ट/आदेश प्राप्त करणे 

साफिि आहे ; 

14.10 कर्जदार िान्य करत आहे की 

याखािी केिेल्या कर्ज 

व्यवहारािुळे त /ती आफण 

कर्जदाता यांच्यािधे्य ऋणक  

आफण िनक चे नाते तयार ह त 

आहे आफण कर्जदात्ाद्वारे 

पुरविेल्या/पुरवल्या र्ाणाऱ्या 

क णत्ाही सेवेच्या संबंिाने नाही. 

त्ाप्रिाणे, ग्राहक संरक्षण कायदा, 

1986 याखािीि व्यवहारांना िारू् 

ह णार नाही. 

14.11 कर्जदार याद्वारे कर्जदात्ािा सवज 

िाफहती आफण दस्तऐवर्ांची 

पडताळणी करण्यासाठी 

अफिकृत करत आहे ज्ात उत्पन्न 

पुराव्याचे दस्तऐवर्, फनवासाचे 

दस्तऐवर्, पत्त्याच्या पुराव्याचे 

दस्तऐवर्, ओळख पटवण्याचे 

दस्तऐवर् आफण इतर क णतेही 

असे दस्तऐवर् साफिि आहेत 

ज्ात वैयक्तक्तक आफण आफथजक 



फिन्कफ्रें ड्स प्रायवे्हट फिफिटेड 

CIN: U65929KA2017FTC102604 

 

32 

 

 

obtaining any Loan/ 
Facility and that they also 
consent to subsequent 
retention of the same by 
Lender. 

14.12 The Borrower 
acknowledges and 
authorizes Lender to 
procure Borrower’s PAN 
No./copy of Pan Card, 
other identity proof and 
Bank Account details, 
from time to time and to 
also generate / obtain 
Credit Reports from Credit 
Information Bureaus and 
such other reports as and 
when Lender may deem 
fit. The Borrower also 
hereby gives consent and 
authorizes Lender to 
undertake its KYC 
verification by Aadhar e-
KYC or otherwise and 
undertake all such actions 
as may be required on its 
behalf or otherwise to 
duly complete the process 
of such verification 
including by way of 
Aadhar e-KYC and share 
such information with any 
authority and store such 
information in a manner it 
deems fit. 

14.13 The Borrower 
acknowledges that the 
Lender may conduct a 
regular credit quality 
assessment of the 
Borrower every two (2) 
years to evaluate his/her 
financial performance and 
repayment capacity. The 
Lender shall also have the 
right to review the 
Borrower’s credit 
behavior with other 

िाफहती सिाफवष्ट आहे र्से 

त्ांच्याद्वारे क णतेही कर्ज/सुफविा 

प्राप्त करण्यासाठी सादर केिी 

रे्िेिी आहे आफण त्ानंतर ते 

कर्जदाराद्वारे र्से य ग्य वाटेि 

त्ाप्रिाणे राखून ठेविे 

र्ाण्यासाठी ते संिती देखीि देत 

आहेत. 

14.12 कर्जदार िान्य करत आहे आफण 

कर्जदात्ािा कर्जदाराचा पॅन 

क्र./पॅन काडजची प्रत, इतर 

ओळखीचा पुरावा आफण बँक 

खात्ाचे तपशीि वेळ वेळी प्राप्त 

करण्यासाठी आफण तसेच के्रफडट 

िाफहती बु्यर कडून के्रफडट 

अहवाि आफण इतर असे अहवाि 

र्से कर्जदात्ािा य ग्य वाटेि त्ा 

वेळी फनिाजण करण्यासाठी/प्राप्त 

करण्यासाठी देखीि अफिकृत 

करत आहे. तसेच कर्जदार याद्वारे 

कर्जदात्ािा आिार इ- 

केवायसी द्वारे फकंवा अन्य प्रकारे 

त्ांची केवायसी पडताळणी हाती 

घेण्यासाठी आफण अशा सवज कृती 

पार पाडण्यासाठी र्से त्ांच्या 

वतीने फकंवा अन्य प्रकारे अशा 

पडताळणीची प्रफक्रया ररतसर पूणज 

करण्यासाठी आवश्यक असू 

शकतात ज्ात आिार इ- 

केवायसी च्या िार्ाजने करणे 

साफिि आहे आफण अशी िाफहती 

क णत्ाही प्राफिकरणासह शेयर 

करण्यासाठी आफण त्ांना य ग्य 

वाटेि त्ा पद्धतीने अशी िाफहती 

स्ट अर करण्यासाठी संिती देत 

आहे आफण अफिकृत करत आहे. 

14.13 कजजदार हे मान्य करतो/करते की 

कजजदाराची आडथजक कामडगरी व 

परतफेि क्षमतेचे मूल्ांकन 

करण्यासाठी कजजदाता दर दोन 

(2) वर्ाांनी कजजदाराचे डनयडमत 

के्रडिट गुणवत्ता मूल्ांकन करू 

शकतो. कजजदाराची इतर आडथजक 
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financial institutions or 
lenders at any time. Based 
on this assessment, the 
Lender reserves the right 
to reduce the sanctioned 
loan limit or terminate the 
loan facility if the 
Borrower’s financial 
condition is found to be 
unsatisfactory. 

14.14 In the event of any 
disagreement or dispute 
between Lender and the 
Borrower regarding the 
materiality of any matter 
including of any event 
occurrence, circumstance, 
change, fact information, 
document, authorization, 
proceeding, act, omission, 
claims, breach, default or 
otherwise, the opinion of 
Lender as to the 
materiality of any of the 
foregoing shall be final 
and binding on the 
Borrower. 

14.15 The Borrower and Lender 
may mutually agree on 
grant of a fresh Loan on 
the terms and conditions 
of the Agreement and by 
execution of such further 
letter/undertaking by the 
Borrower as may be 
required by Lender. 

 
15. ELECTRONIC FORM – 

COMMUNICATION IN ELECTRONIC 
FORM 
 
15.1 Borrower acknowledges 

and agrees that any 
request, notice, 
correspondence or any 
other writing whatsoever 
(“Writing”) required or 
contemplated under this 
Agreement may be 
executed and any 

संस्थां डकंवा कजजदात्ांबरोबरची 

के्रडिट वतजन कोणत्ाही वेळी 

पुनरावलोकन करण्याचा 

अडधकार कजजदात्ाकिे असेल. 

या मूल्ांकनाच्या आधारे, जर 

कजजदाराची आडथजक स्थस्थती 

असमाधानकारक आढळली, तर 

कजजदाता मंजूर केलेली 

कजजमयाजदा कमी करण्याचा डकंवा 

कजजसुडवधा समाप्त करण्याचा 

अडधकार राखून ठेवतो. 

14.14 कर्जदाता आफण कर्जदार 

यांच्यािधे्य क णत्ाही बाबीच्या 

र्ौफतकतेशी संबंफित क णतीही 

असहिती फकंवा फववाद फनिाजण 

झाल्याच्या बाबतीत ज्ात 

क णतीही घटना, पररक्तस्थती, 

बदि, वसु्तक्तस्थती, िाफहती, 

दस्तऐवर्, अफिकृतता, प्रफक्रया, 

कृती, वर्ळणे, दावे, उलं्लघन, 

कसूर फकंवा अन्य काही साफिि 

आहे, उपर क्त ििीि क णत्ाही 

र्ौफतकतेसाठी कर्जदात्ाचे ित 

अंफति आफण कर्जदारावर 

बंिनकारक असेि. 

14.15 कर्जदार आफण कर्जदाता परस्पर 

सहितीने नवीन कर्ज, कराराच्या 

अटी आफण शतींवर िंरू्र 

करण्याफवियी आफण र्से 

कर्जदात्ािा आवश्यक असेि 

त्ाप्रिाणे असे पुढीि 

पि/कर्जदाराद्वारे हिी फनष्पाफदत 

करून सहित ह ऊ शकतात. 

 

 

 

15. इलेक्ट्र ॉणनक स्वरूप - इलेक्ट्र ॉणनक स्वरूपात 

संिाद 

 

15.1 कर्जदार िान्य करत आहे आफण 

सहित आहे की क णतीही 

फवनंती, न टीस, पिव्यवहार फकंवा 

इतर क णतेही िेखी स्वरूपातीि 

(“िेखी”) र्से या कराराखािी 
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delivery, offer, 
acceptance or any other 
action whatsoever 
(“Action”) in respect of 
this Agreement may be 
undertaken in electronic 
form by way of 
communication through 
Digital Lending 
Application (DLA) or any 
other electronic means of 
executing or 
authenticating 
transactions (“Electronic 
Form”) as may be enabled 
by Lender. For avoidance 
of doubt, it is clarified 
that communications in 
Electronic Form include 
any Writing or Action 
undertaken on any 
technology platform, 
Digital Lending 
Application (DLA) or 
website provided by the 
Lender. 

15.2 Borrower hereby further 
confirms that any Writing 
or Action made or 
undertaken by Borrower 
in Electronic Form shall 
be valid, binding and 
legally enforceable 
against them and it shall 
not raise any objection or 
claim or disclaim any 
liability under or in 
relation to the validity or 
enforceability of a Writing 
or Action solely on 
account of it being in 
Electronic Form. 

15.3 The Borrower has 
entered into this 
Agreement and has 
electronically or 
otherwise signed this 
Agreement out of the 
Borrower’s own free 
consent and no undue 

आवश्यक आहे फकंवा फवचार 

केिा र्ाईि तसे फनष्पाफदत केिे 

र्ाऊ शकते आफण या कराराच्या 

संबंिाने क णतेही फवतरण, 

प्रस्ताव, स्वीकृती फकंवा इतर 

क णतीही कृती (“कृती”) 

इिेक्ट्र ॉफनक स्वरूपात संवाद 

सािण्याच्या िार्ाजने फडफर्टि 

कर्ज देणारे ॲप्स (िीएलए) द्वारे 

फकंवा व्यवहार फनष्पाफदत फकंवा 

प्रिाफणत करण्याच्या इतर 

क णत्ाही इिेक्ट्र ॉफनक 

िाध्यिाचा वापर (“इिेक्ट्र ॉफनक 

स्वरूप”) र्से कर्जदात्ाद्वारे 

सक्षि केिे र्ाईि त्ाप्रिाणे हाती 

घेतिी र्ाऊ शकते क णतीही 

शंका टाळण्यासाठी, हे स्पष्ट केिे 

र्ात आहे की इिेक्ट्र ॉफनक 

स्वरूपातीि संवादांिधे्य 

क णतेही िेखी फकंवा कृती 

साफिि असू शकते र्ी 

क णत्ाही तंिज्ञान पॅ्लटिॉिज, 

फडफर्टि कर्ज देणारे ॲप्स 

(िीएलए) द्वारे फकंवा 

कर्जदात्ाद्वारे पुरविेल्या 

वेबसाइटद्वारे हाती घेतिेिी असू 

शकते. 

15.2 कर्जदार याद्वारे अफिक पुढे पुष्टी 

करत आहे की क णतेही िेखी 

फकंवा कृती र्ी कर्जदाराद्वारे 

इिेक्ट्र ॉफनक स्वरूपात केिी 

र्ाईि फकंवा हाती घेतिी र्ाईि 

ती वैि, बंिनकारक आफण 

त्ांच्याफवरूद्ध कायदेशीरपणे 

िारू् करण्याय ग्य असेि आफण 

त्ािुळे एकिेवपणे इिेक्ट्र ॉफनक 

स्वरूपात असल्यािुळे 

क णत्ाही िेखी फकंवा कृतीची 

वैिता फकंवा िारू् करण्याच्या 

य ग्यतेखािी फकंवा त्ा संबंिाने 

क णतीही हरकत फकंवा दावा 

फकंवा क णत्ाही दाफयत्वाचे 

अस्वीकरण उदर्वणार नाही. 
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influence or coercion has 
been exercised upon the 
Borrower to do so. 

15.4 In case the Borrower 
intends to receive any 
Loan Document in a 
language other than 
English, they shall inform 
the Lender by writing at 
chat@vivamoney.in. 

 
 

16. SEVERABILITY 
 

The Borrower acknowledges 
that each of his /her obligations 
under these Loan Documents is 
independent and severable 
from the rest. 

 
17. GRIEVANCE REDRESSAL MECHANISM 

 
17.1  Grievance Submission: 

 In the event of any grievances or 
complaints arising out of or in 
connection with this Loan 
Agreement, the Borrower may 
submit a written complaint to 
the Nodal Grievance Redressal 
Officer (GRO). The complaint 
may be submitted via email, 
postal mail, or through the 
Lender's designated online 
portal. 

 
17.2 Resolution Process: 
The Lender shall investigate the 
grievance and endeavor to 
resolve it within 5 (five) business 
days from the date of complaint 
raised. The GRO may contact the 
Borrower for additional 
information or clarification, if 
required. 
 
17.3  Communication of 

Resolution: 
Upon resolution of the 
grievance, the Lender shall 
communicate the decision to 

15.3 कर्जदाराने या करारािधे्य प्रवेश 

केिा आहे आफण या करारावर 

कर्जदाराच्या स्वतः च्या िुक्त 

संितीने स्वाक्षरी केिी आहे आफण 

क णत्ाही अनुफचत प्रर्ावाने 

फकंवा बळर्बरीने कर्जदारािा 

तसे करण्यास र्ार् पाडिेिे 

नाही. 

15.4 र्र कर्जदार क णतेही कर्ज 

दस्तऐवर् इंग्रर्ी व्यफतररक्त 

दुसऱ्या र्ािेिधे्य प्राप्त करू 

इक्तच्छत असल्यास, ते तसे 

कर्जदात्ािा 

chat@vivamoney.in येथे 

फिहून कळवतीि. 

 

16. णिभाज्यता 

 

कर्जदार िान्य करत आहे की या कर्ज 

दस्तऐवर्ांखािीि त्ाचे/फतचे प्रते्क 

बंिन स्वतंि आफण इतरांपासून 

फवर्ार्नय ग्य आहे. 

 

17. तिार णनिारि यंत्रिा 

 

17.1  तिार सादरीकरि: 

 या कर्ाजििून फकंवा त्ाच्या संबंिाने 

क णतीही र्ाऱ्हाणी फकंवा तक्रारी 

उदर्वल्यास कर्जदार न डि तक्रार 

फनवारण अफिकाऱ्याकडे (र्ीआरओ) 

िेखी तक्रार सादर करू शकतात. तक्रार 

इिेि, प स्टि िेि फकंवा कर्जदात्ाच्या 

फनफदजष्ट ऑनिाइन प टजि वर सादर केिी 

र्ाऊ शकते. 

 

17.2 णनराकरि प्रणिया: 

कर्जदाता तक्रारीचा तपास करेि आफण 

तक्रार उर्ी केल्याच्या तारखेपासून 5 

(पाच) व्यवसाय फदवसांिधे्य तीचे 

फनवारण करण्याचा प्रयास करेि. 

र्ीआरओ आवश्यक असल्यास 

कर्जदारािा अफतररक्त िाफहती फकंवा 

स्पष्टीकरणासाठी संपकज  करू शकतात. 

 

mailto:chat@vivamoney.in
mailto:chat@vivamoney.in
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the Borrower in writing. 
 
17.4 Escalation: 

 If the Borrower is not satisfied 
with the resolution provided, 
they may escalate the matter to 
the Lender's Principal Nodal 
Officer details of which are 
provided on website of the 
Lender.  

 
17.5  Contact Details: 

 The Borrower may contact the 
Grievance Redressal Officer at 
the following details: 

 
Name: Mr. Ram Prasad Aryal 
Address: 7th Floor, Vatika Triangle, 

Mehrauli-Gurgaon Road, Block B,  
Sushant Lok Phase I, Gurugram, 

Haryana, 122002 
Contact Number: +91-1244466513 
Email address: VivaGRO@fincfriends.in 
 

18. NOTICES 
 

Any notice under this 
Agreement must be in writing 
and shall be deemed to be 
received (a) on delivery, when 
delivered personally, and when 
sent from/ to the registered 
email id unless ‘delivery failure 
notification’ is received by the 
sender; (b) on the 3rd (third) day 
post-dispatch, when sent by 
registered post at the 
registered/ current address, 
postage prepaid. For the Lender, 
registered email id shall be 
info@fincfriends.in and office 
address shall be 1/2, Lalitha 
Nilaya, 4th Cross, RMV-II Stage, 
Bhoopsandra, Bengaluru, 
Bangalore, Karnataka-560094 or 
Corporate Office at Vatika 
Triangle, 7th Floor, Mehrauli 
Gurgaon Road, Sushant Lok I, 
Block B, Gurugram, Haryana - 

17.3  णनिारिाचा संिादः  

तक्रारीचे फनवारण केल्यानंतर, कर्जदाता 

कर्जदारािा िेखी स्वरूपात 

फनणजयाफवियी कळवेि. 

 

17.4 िाढििे: 

 र्र कर्जदार पुरविेल्या फनवारणासह 

सिािानी नसेि तर, ते कर्जदात्ाच्या 

प्रिान न डि अफिकाऱ्याकडे बाब पुढे 

नेऊ शकता ज्ाचे तपशीि 

कर्जदात्ाच्या वेबसाइटवर पुरविेिे 

आहेत.  

 

17.5  संपकज  तपशील: 

 कर्जदार खािीि तपफशिांवर तक्रार 

फनवारण अफिकाऱ्याशी संपकज  सािू 

शकत : 

 

नाव: श्री राि प्रसाद अयाजि 

पत्ता: सातवा िर्िा, वाफटका फिक ण, िेहरौिी-

रु्डर्ाव र ड, ब्लॉक बी,  

सुशांत ि क िेर् I, रु्रुग्राि, हररयाणा, 122002 

संपकज  क्रिांक: +91-1244466513 

ईिेि पत्ता: VivaGRO@fincfriends.in 

 

18. सूचना 

 

या कराराखािीि क णतीही न टीस िेखी 

असिी पाफहरे् आफण ती फवतररत 

केल्यानंतर प्राप्त झाल्याचे सिर्िे र्ाईि 

रे्व्हा (a) फवतररत केल्यावर, रे्व्हा 

वैयक्तक्तकररत्ा फवतररत केिेिी असेि, 

आफण रे्व्हा न दंणीकृत इिेि आयडी 

कडून/ न दंणीकृत इिेििा पाठविेिी 

असेि िक्त याफशवाय की ‘फवतरण 

अयशस्वी झाल्याची सूचना’ 

पे्रिणकत्ाजिा प्राप्त झािेिी आहे; (b) 

पाठवल्यानंतर 3ऱ्या (तीन) फदवशी, रे्व्हा 

पूवज-टपािखचाजसह न दंणीकृत प स्ट द्वारे 

न दंणीकृत /वतजिान पत्त्यावर पाठविेिी 

आहे. सावकारासाठी न दंणीकृत ईिेि 

आयडी info@fincfriends.in असा 

असेि आफण कायाजियाचा पत्ता 1/2, 

िफिता फनिय, 4था क्रॉस, RMV-II से्टर्, 

mailto:VivaGRO@fincfriends.in
mailto:info@fincfriends.in
mailto:VivaGRO@fincfriends.in
mailto:info@fincfriends.in
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122002 and addressed to 
Collection Manager at given 
address. 

 
19. ARBITRATION 

 

In the unlikely event of any 
dispute or difference arising 
between the Parties hereto as to 
the rights and obligations under 
this Agreement or as to any 
claim, monetary or otherwise of 
one Party against the other or as 
to the interpretation and effect 
of any terms and conditions of 
this Agreement such dispute or 
difference shall be settled 
amicably at first level. In the 
event such dispute or claim 
cannot be settled by the Parties 
within thirty (30) days after 
written notification by one Party 
of the existence of such dispute 
or claim, then such dispute shall 
be referred to Arbitration of a 
common Arbitrator if agreed 
upon, otherwise to two or more 
Arbitrators, one to be appointed 
by each of the Parties to this 
Agreement and such Arbitrator 
shall be governed by the 
provisions of Arbitration and 
Conciliation Act, 1996 as at 
present in force and as may be 
amended from time to time. The 
seat for such Arbitration shall be 
in India at Bengaluru. The 
language to be used in the 
arbitral proceedings shall be 
English. The award rendered by 
the arbitrators shall be final and 
binding upon both Parties and 
may be executed through any 
court of competent jurisdiction 
forthwith. Each Party shall bear 
its own expenses and attorneys’ 
fees in connection with the 

रू्पसंद्, बेंर्ळुरू, बंर्ळुरू, कनाजटक-

560094 फकंवा कॉपोरेट ऑफिस येथे 

वाफटका फिक ण, 7 वा िर्िा, िेहरौिी 

रु्डर्ाव र ड, सुशांत ि क I, ब्लॉक B, 

रु्रुग्राि, हररयाणा122002 असेि आफण 

फदिेल्या पत्त्यावर संकिन 

व्यवस्थापकािा संब फित केिे. 

 

19. मध्यस्थी 

 

यातीि पक्षांिधे्य क णताही फववाद फकंवा 

ितफर्न्नतेच्या असंर्वनीय घटनेत या 

कराराखािीि हक्क आफण 

दाफयत्वांफवियी फकंवा एका पक्षाचा दुसऱ्या 

पक्षाफवरूद्ध क णत्ाही दाव्याफवियी, 

र्री पैशांचा फकंवा अन्य क णताही असेि 

फकंवा या कराराच्या क णत्ाही अटी 

आफण शतींचा अथज आफण प्रर्ावाफवियी 

असेि, तर असा फववाद फकंवा ितफर्न्नता 

प्रथि स्तरावर िैिीपूणज ररतीने स डविा 

र्ाईि. र्र असा फववाद फकंवा दावा 

पक्षांद्वारे असा फववाद फकंवा दाव्याच्या 

अक्तस्तत्वाफवियी एका पक्षाद्वारे दुसऱ्या 

पक्षािा िेखी सूचना फदिी रे्ल्यानंतर तीस 

(30) फदवसांच्या आत फनवारण केिा रे्िा 

नसल्याच्या घटनेत, तर असा फववाद 

सािाईकररत्ा सहित झािेल्या एका 

िवाद अफिकाऱ्याच्या िवादाकडे, 

अन्यथा द न फकंवा तीन िवाद 

अफिकाऱ्यांकडे  पाठविा र्ाईि, 

ज्ापैकी एक या करारातीि प्रते्क 

पक्षाद्वारे फनयुक्त केिेिा असेि आफण 

अशा िवादावर लवाद व समेट 

अडधडनयम, 1996च्या तरतूदीदं्वारे 

प्रशासन केिे र्ाईि र्से त्ा सद्य 

क्तस्थतीत अंििात आहेत आफण वेळ वेळी 

त्ािधे्य सुिारणा केिी र्ाऊ शकते. 

अशा िवादाची र्ार्ा बेंर्ळुरू येथे 

र्ारतात असेि. िवादाच्या कायजवाहीत 

वापरण्यात येणारी र्ािा इंग्रर्ी असेि. 

िवादांद्वारे फदिा रे्िेिा फनवाडा द न्ही 

पक्षांवर अंफति आफण बंिनकारक असेि 

आफण सक्षि कायजके्षिाच्या क णत्ाही 

न्यायाियाद्वारे त  ताबडत ब फनष्पाफदत 
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arbitration. 
 

20. ASSIGNMENT 
 

The Borrower shall not be 
permitted to assign any of its 
rights and obligations under this 
Agreement. The Lender shall 
however be entitled and have 
the right to assign its rights and 
obligations under this 
Agreement. Notwithstanding 
any such assignment or transfer, 
the Borrower shall, unless 
otherwise notified by the 
Lender, continue to make all 
payments under the Loan 
Documents to the Lender and all 
such payments when made to 
the Lender shall constitute a full 
discharge to the Borrower from 
all its liabilities in respect of such 
payments. 

 
21. WAIVER 

 
The Parties agree that any delay 
or omission by the Lender in 
exercising any of its rights under 
this Agreement shall not be 
construed as waiver. The Lender 
has the sole discretion to waive 
any fee/ interest/charges in 
relation to the Loan. 

 
22. AMENDMENT 

 
Subject to applicable laws, 
Lender shall have the sole 
discretion to amend any terms 
of this Agreement, Schedule I 
which shall be prospectively 
binding on the Borrower. 

 
23. GOVERNING LAW 

 
This Agreement shall be 
governed in accordance with 
Indian laws and the Parties shall 

केिा र्ाऊ शकत . िवादाच्या संबंिाने 

प्रते्क पक्ष त्ांचे स्वतः चे खचज आफण 

वकीिाची शुल्क र्रेि. 

 

 
 

20. असाइनमेंट 

 

या कराराखािी कर्जदारािा त्ांचे 

क णतेही अफिकार आफण बंिने 

स पवण्याची परवानर्ी नाही. तथाफप 

कर्जदात्ािा या कराराखािी त्ांचे 

अफिकार आफण बंिने स पवण्याचा 

अफिकार असेि. अशी क णतीही 

असाइनिेंट फकंवा हस्तांतरण असिे तरी, 

कर्जदार, िक्त याफशवाय की 

कर्जदात्ाने अन्यथा सूफचत केिेिे आहे, 

या कर्ज दस्तऐवर्ांखािी सवज पेिेंट 

कर्जदात्ािा र्रणे चािू ठेवेि आफण 

अशी सवज पेिेंट रे्व्हा ती कर्जदात्ािा 

केिी र्ातीि तेव्हा अशा पेिेंटच्या 

संबंिाने कर्जदारािा त्ांच्या सवज 

दाफयत्वांपासून संपूणज िुक्तता फिळाल्याचे 

सिर्िे र्ाईि. 
 

21. माफी 

पक्ष सहित ह त आहेत की 

कर्जदात्ाद्वारे या कराराखािीि त्ांचे 

क णतेही अफिकार बर्ावण्यात झािेिा 

उशीर फकंवा वर्ळणे म्हणरे् ते िाि 

केल्याचे सिर्िे र्ाणार नाही. कर्ाजच्या 

संबंिाने क णतीही शुल्क/व्यार्/शुले्क 

िाि करणे हे कर्जदात्ाच्या एकिेव 

फनणजयािीन असेि. 

 

22. सुिारिा 

िारू् कायद्यांच्या अिीन, या कराराच्या 

क णत्ाही अटी, अनुसूची । िधे्य 

सुिारणा करणे कर्जदाराच्या एकिेव 

फनणजयािीन असेि रे् कर्जदारासाठी 

र्फवष्यिक्षी प्रर्ावाने बंिनकारक असेि. 

 

23. प्रशासकीय कायदा 

या करारावर र्ारतीय कायद्यांद्वारे 
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be subject to the exclusive 
jurisdiction of the courts at 
Bengaluru. The Lender in 
addition shall have the right to 
file a criminal complaint/FIR 
against the Borrower and/ or 
resort to other rights available 
under law, in case of any fraud, 
misrepresentation and/ or 
breach of this Agreement. 
 

24. LOAN AGREEMENT TERM AND 
RENEWAL 
 
This Loan Agreement shall 
remain valid and in full force for 
a period of six (6) years from the 
date it is signed by the Borrower 
(“Date of Acceptance”). Upon 
the expiry of this period, the 
Borrower shall be required to 
execute a new loan agreement 
for the continuation of the loan 
facility. Failure to execute a new 
agreement may result in the 
termination of the loan facility, 
subject to the terms and 
conditions set forth herein. 
 

 

प्रशासन केिे र्ाईि आफण पक्ष बेंर्िुरू 

येथीि न्यायाियांच्या एकिेव 

अफिकारके्षिाच्या अिीन असतीि. 

अफतररक्तपणे या कराराखािी क णतीही 

िसवािसवी, चुकीचे प्रफतफनफित्व 

आफण/फकंवा उलं्लघन झाल्याच्या 

बाबतीत, कर्जदात्ािा कर्जदाराफवरूद्ध 

िौर्दारी तक्रार/एफआयआर दाखि 

करण्याचा आफण/फकंवा कायद्याखािी 

उपिब्ध असिेल्या इतर क णत्ाही 

हक्कांचा अविंब करण्याचा अफिकार 

असेि. 

 

24. किज कराराची कालावधी आलण 

नूतनीकरण 

 

हा कजज करार कजजदाराने स्वाक्षरी 

केल्ाच्या तारखेपासून (“स्वीकृती 

लदनािंक”) सहा (6) वर्ाांच्या 

कालावधीसाठी वैध व प्रभावी राहील. या 

कालावधीच्या समाप्तीनंतर, कजज सुडवधा 

पुढे चालू ठेवण्यासाठी कजजदाराने नवीन 

कजज करारावर स्वाक्षरी करणे आवश्यक 

असेल. नवीन करारावर स्वाक्षरी 

करण्यात अयशस्वी ठल्ास, या 

करारातील अटी व शतींच्या अधीन राहून 

कजज सुडवधा रद्द केली जाऊ शकते. 

IN WITNESS WHEREOF the Parties have executed this Agreement on the day and year as mentioned in 

Schedule I/ज्ाििीि साक्षीदारांसि र, पक्षांनी हा करार अनुसूची । िधे्य निूद केिेल्या फदवशी आफण विी फनष्पाफदत 

केिा आहे, 

SIGNED SEALED AND DELIVERED by the within named Borrower and Lender./यातीि कर्जदार आफण 

कर्जदाता नावे द्वारे हस्ताक्षररत, सीि आफण फवतररत केिा रे्िा. 

Borrower/कर्जदार Lender/कर्ज देिारा 

Loan Agreement Time Stamp/कर्ज कराराचा वेळ सॅ्टम्प Loan Agreement Time Stamp/कर्ज कराराचा वेळ 

सॅ्टम्प 
Loan Agreement Customer IP/कर्ज करार ग्राहक आयपी  

Date of Acceptance/स्वीकृतीची तारीख:  Date of Acceptance/स्वीकृतीची तारीख: 

Digitally Signed by: FincFriends Private Limited 

फडफर्टि स्वाक्षरी: णफन्कफ्रें ड्स प्रायवे्हट णलणमटेड 

Date/फदनांक:   
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Schedule I/ अनुसूची I 
 

Loan Agreement Date/ कर्ज कराराची तारीख xxx 

Borrower Details/ कर्जदाराचे तपशील 

Name/ नाव xxx 

Address/ पत्ता xxx 

Permanent Account Number (PAN)/ परमनंट 
अकाउंट नंबर (प‍ॅन) 

xxx 

Email ID/ ईिेि आयडी xxx 

Phone number/ ि न नंबर xxx 

Loan Details/ कर्ज तपशील 

Loan Account Number (LAN)/ कर्ज खाते क्रिांक 
(LAN) 

xxx 

Sanctioned Loan Limit (in INR)/ िंरू्र कर्ज ियाजदा 

(भारतीय रुपयांमधे्य) 

xxx 

Annual Rate of Interest (in %)/ वाफिजक व्यार्दर (% 

िधे्य) 

xxx 

1Processing Fee* (in % or INR)/  

प्रफक्रया शुल्क* (% फकंवा भारतीय रुपयांमधे्य) 

xxx 

Cooling off/Look up Period/ कूडलंग ऑफ / लुक-अप 
पीररयि 

xxx 

* All charges are exclusive of GST/ सवज शुल्क जीएसटी वर्ळून आहेत 

CONTINGENT CHARGES/ पररस्थस्थतीडनभजर शुल्क 

Penal Charges (in INR)/दंड शुल्क (र्ारतीय रुपये िधे्य) xxx 

SMS Charges* (in INR)/ 

एसएमएस शुल्क* (भारतीय रुपयांमधे्य) 

xxx 

EMI reschedule Fee* (in INR)/ 

ईएमआय पुनफनजय र्न शुल्क* (भारतीय रुपयांमधे्य) 

xxx 

Optional term fee* (in INR)/ 

पयाजयी िुदत शुल्क* (भारतीय रुपयांमधे्य) 

xxx 

Early Repayment/Foreclosure Charges (in %)/ 
िवकर परतिेड/ मुदतपूवज समाप्ती शुल्क (% िधे्य) 

xxx 

Limit increasing fee* (in INR)/ मयाजदा वाढ शुल्क * 

(भारतीय रुपयांमधे्य) 

xxx 

* All charges are inclusive of GST./ सवज शुल्क जीएसटी सह आहेत. 

 
1  The Processing Fee is charged on each disbursal by the Lender for facilitating the transactions. Therefore, the Processing Fee is 

nonrefundable irrespective of the fact whether the Borrower decides within the Cooling Off period to not continue the Loan or decides to 
continue the Loan. 

व्यवहारांच्या सुिर्तेसाठी प्रफक्रया शुल्क कर्जदात्ाद्वारे केिेल्या प्रते्क फवतरणावर आकारिी र्ाते. त्ािुळे, प्रफक्रया शुल्क परत करण्याय ग्य नाही काहीही 

वसु्तक्तस्थती असिी र्री कर्जदाराने कूडलंग ऑफ पीररयि कर्ज चािू न ठेवण्याचे ठरविे फकंवा कर्ज चािू ठेवण्याचे ठरविे. 
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To/ पयंत, Date/ तारीख: 

Mr./Ms./ श्री./कु.  

Address/ पत्ता:  

Sub/ उप: Sanction Letter/ िंरू्री पि 

We refer to your loan application number ___________. We are glad to inform you that your loan 
has been sanctioned and the details thereof are as follows: 
आम्ही आपल्या कर्ज अर्ाजच्या क्रिांकाचा ___________संदर्ज देत आह त. आम्हािा आपल्यािा कळवण्यात आनंद ह त 

आहे की आपिे कर्ज िंरू्र झािे आहे आफण त्ाचे तपशीि खािीिप्रिाणे आहेतः  

Borrower Details/ कर्जदाराचे तपशील 

Name of Borrower/ कर्जदाराचे नाव xx 

PAN/ पॅन xx 

Email Id/ ईिेि आयडी xx 

Phone number/ ि न नंबर xx 

Type of customer/ ग्राहकाचा प्रकार xx 

 

Loan Details/ कर्ज तपशील 

Application Number/ आवेदन क्रिांक xx 

Loan Account No./ कर्ज खाते क्रिांक xx 

Sanctioned Loan Limit (in INR)/ िंरू्र कर्ज ियाजदा (भारतीय 
रुपयांमधे्य) 

xx 

Annual Rate of Interest (in %)/ वाफिजक व्यार्दर (% िधे्य) xx 

Processing Fee* (in %)/ 

प्रफक्रया शुल्क* (% िधे्य) 

xx 

Cooling Off/ Look Up Period (in Days)/  

कूडलंग ऑफ / लुक-अप पीररयि (फदवसांिधे्य) 

xx 

Note/ टीप: * All charges are exclusive of GST/ सवज शुल्क जीएसटी वर्ळून आहेत 

 

Sanction Letter/मंरू्री पत्र 



फिन्कफ्रें ड्स प्रायवे्हट फिफिटेड 

CIN: U65929KA2017FTC102604 

 

42 

 

 

Please note that the Sanctioned Loan Limit is a revolving credit line. This sanction is an in-principle 

conditional sanction subject to successful completion of verification of your KYC details and any other 

applicable checks as may be deemed necessary by the Company. The detailed terms and conditions 

are provided in the Loan Agreement. You are requested to read through them carefully before 

availing the Loan. 

कृपया िक्षात घ्या की िंरू्र कर्ज ियाजदा ही पुनरावृत्त के्रडिट लाइन आहे. ही िंरू्री तत्वतः  सशतज िंरू्री आहे र्ी आपिे 

केवायसी तपशीि यशस्वीपणे पूणज ह ण्याच्या आफण इतर क णत्ाही िारू् तपासण्यांच्या अिीन आहे र्से कंपनीद्वारे 

आवश्यक वाटेि. तपशीिवार अटी आफण शती कर्ज करारािधे्य फदिेल्या आहेत. आपल्यािा कर्ज प्राप्त करण्यापूवी त्ा 

काळर्ीपूवजक वाचण्याची फवनंती केिी र्ाते. 

 

 

Thanking you/ िन्यवाद 

 
Fincfriends Private Limited/  

फिन्कफ्रें ड्स प्रायवे्हट फिफिटेड 

Digitally Signed by: FincFriends Private Limited 

फडफर्टि स्वाक्षरी: णफन्कफ्रें ड्स प्रायवे्हट णलणमटेड 
 

Date/ फदनांक: 
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Date/ णदनांक: XX/XX/XXXX 

Name of the Regulated Entity: Fincfriends Private Limited 

णनयणमत संसे्थचे नाि: फिन्कफ्रें ड्स प्रायवे्हट फिफिटेड 

Applicant Name/ अर्जदाराचे नाि: XX/XX/XXXX 

 

Key Facts Statement/ मुख्य तथ्य णििान 

 

1 Loan proposal/account No./ 
कर्ज प्रस्ताि/खाते िमांक 

xx Type of Loan/ 
कर्ाजचा प्रकार 

xx 

2  Sanctioned Loan amount (in Rupees) / 
मंरू्र कर्ाजची रक्कम (रुपयांमधे्य) 

xx 

3  Disbursal schedule   
(i) Disbursement in stages or 100% upfront.  

(ii) If it is stage wise, mention the clause of loan agreement 
having relevant details  

णितरिाचे िेळापत्रक   

(i) टप्प्याटप्प्याने फकंवा 100% आर्ाऊ फवतरण.  

(ii) टप्प्याने असल्यास, संबंफित तपशीि असिेल्या कर्ज कराराच्या 

कििाचा उले्लख करावा. 

xx 

4  Loan term (year/months/days) / कर्ाजची मुदत 

(िर्ज/मणिने/णदिस) 

xx 

5  Instalment details/ िप्त्याचे तपशील 

Type of instalments/  
हप्त्ांचा प्रकार 

Number of 
EPIs/ 
ईपीआयची 

संख्या 

EPI (₹)/ 
ईपीआय (₹) 

Commencement of repayment, post sanction/ 
िंरु्रीनंतर परतिेड सुरू करणे 

xx xx   

6  Interest rate (%) and type (fixed or floating or hybrid)/ 
व्यार्ाचा दर (%) आणि प्रकार (णनणित, पररितजनीय णकंिा णमश्र) 

xx 

7  Additional Information in case of Floating rate of interest / 
फ्लोणटंग व्यार् दराच्या बाबतीत अणतररक्त माणिती 

xx 

8  Fee/ Charges 
शुल्क/ शुल्क 

  Payable to the RE (A) / 
आरई (A) िा देय 

Payable to a third party through RE (B) / 
आरई (ब) द्वारे तृतीय पक्षािा देय 

    One-time/ 
Recurring / 
एकदाच / आवती 

Amount (in₹) or 
Percentage  
(%) as applicable/ 
रक्कि (₹ िधे्य) फकंवा 

टके्कवारी (%) िारू् आहे  

One-time/ Recurring 
/ 
एकदाच / आवती 

Amount (in ₹) or 
Percentage (%) as 
applicable/ 
रक्कि (₹ िधे्य) फकंवा 

टके्कवारी (%) िारू् आहे 

Key Fact Statement/ मुख्य तथ्य लवधान 
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(i)  Processing fees / 
प्रफक्रया शुल्क 

Recurring / 
आवती 

₹ {} xx xx 

(ii)  Insurance charges / 
फविा शुल्क 

xx xx xx xx 

(iii)  Valuation fees / 

िूल्यांकन शुल्क 

xx xx xx xx 

9  Annual Percentage Rate (APR) (%)/ 
िाणर्जक टके्किारी दर (एपीआर (%) 

xx 

10  Details of Contingent Charges (in ₹ or %, as applicable) / 
आकल्पिक शुल्काचा तपशील (लागू असल्यास ₹ णकंिा % मधे्य) 

(i)  Penal charges, if any, in case of delayed payment / 
देय देण्यास फविंब झाल्यास दंडात्मक शुल्क, असल्यास 

xx 

(ii)  Other penal charges, if any / इतर दंडात्मक शुल्क, असल्यास xx 

(iii)  Foreclosure charges, if applicable / 
 
िुदतीपूवज देयाचे शुल्क, िारू् असल्यास 

xx 

(iv)  Charges for switching of loans from floating to fixed rate and vice versa / 

करे् फ्ल फटंर्वरून फनफित दरावर क्तस्वच करण्यासाठी आफण त्ाउिट शुल्क 

xx 

(v)  SMS Charges (Optional) / एसएमएस शुल्क (पयाजयी) xx 

(vi) Term Fee (Optional) / 
िुदत शुल्क (पयाजयी) 

xx 

(vii) EMI reschedule Fee (Optional) / ईएमआय पुनफनजय र्न शुल्क (पयाजयी)) xx 

(viii) Limit Increase Fee (Optional) / मयाजदा वाढ शुल्क (पयाजयी) xx 

 

Repayment Schedule/ परतफेड शेडू्यल 

 
Installment No. 

/ हप्ता क्रिांक 

Payment Date/ 

पेिेंट तारीख 

Outstanding  

Principal (in Rs) / 

थकबाकी  

िुख्याध्यापक (रु. िधे्य) 

Principal (in 

Rs)/ 

िुख्याध्यापक 

(रु. िधे्य) 

Interest (in 

Rs)/ 

व्यार् (रु. 

िधे्य) 

Processing Fee/ 

प्रफक्रया शुल्क 

Instalment (in Rs) / 

हप्ता (रु. िधे्य) 

1       

2       

3       

4       

5       

 

 


